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Introduccion al Médulo de Atencidén Electronica MAE.

Definicion

El Médulo de Atencidn ElectronicAE, es unsistema disefiadg desarrollado por Banco de
México cuyo proposito es permitir el envio y recepcionirdermacion electronicantre el
Banco de México gntidades externas a través liddernetparalos diversos servicios ofrelos

Objetivo s

El objetivogeneraldel MAE es contradr la recepcion, distribucién y entrega de la informacién
electronicarelativa a los diversoservicios queesl Banco de México determe proporcionaa
través de este medio

Los objetivosespecificogjue persigue el MAEon los siguientes

® Disminuir costos relativos al uso de papel y de mensajeria requeridia para
entrega de documentacion fisiga informacionen soportes fisicos.

® Reducir los tiempos de respuesta en la atencion de solicitudes de los
serviciosofrecidos

® Agilizar la comunicacion entre Banco de México y entidades externas
aprovechando la irdestructura de Interney proporcionando ® niveles
de seguridad mas adecuados para cada caso.

® Entregar informacion de seguimiento a las entidades externas que les permita
conocer con mayor detalle el avance dsdicitud

Descripcion  generalde  operacion

El Banco de Méxic@omo parte soperacion cotidiandleva a caboprocesogjue requieren de
comunicacioncon personas o entidades exteraasste.El MAE es una herramienta que
facilita dicha comunicacionhaciendauso de medios electrénicos.

A través del MAE se ofreceran userie deservicios a diversos grupos de usuarios externos
al Banco Ejemplode estos servicios son los siguientes:

o Serviciosofrecidosa todo publico

e NS0l i ci &ccedoeasla mfoemacion al amparo de la Ley Federal de
Transparencia y Acceso altdormacion Publica Gubernamertal
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0 Servicios ofrecidos aintermediarios financieros
e NSol i ci tautdricasdbnesye consulta de participantes del Sistema
Financieroo

De acuerdo coradaservicio se tiene diferentesniveles de seguridad paracceder al MAE
Los servicios a los que se accede a través del MAE pueden tener alguno de los siguientes
niveles de control de acceso:

0 Accesocontroladopor autenticacion conlave ycontrasefi@e usuario

o Acceso controlado por autenticacioncon certificado digital ademas declave vy
contrasefa de usuario

o Accesocontrolado por autenticacioncon clave dindmica déokenademas delave y
contrasefa de usuario

Una vez que el usuario exterimgresaal MAE tieneacceso a dogincionalidades

a) Solicitar un servicio al Banco
b) Responder a un requerimientd Banco

En elprimercaso el usuario externo inicia la comunicaciéenando una solicitud electrénica

con datog/o documentos electronicos (firmados electrénicamente en alguna gaso/arian

segun el servicioLos datos o documentos pueden ser obligatorios u opcionales. En el caso de
los documentos electronicos puede requerirse que estén firmados electronicamente.

En el segundocasq el Banco de México inicia la comunicaciégenerandouna notificacion
electrénica compuesta por datos y/o documentos depositados en un buzon electrénico en el
MAE que corresponda a wsuario externoa quién se le avisara de esta situacion por correo
electrénico Independientementdel aviso porcorreo electroniceel usuario externdiene la
obligacion de verificar su buzdectronicoen el MAE como parte deus actividadesliarias.

El usuario externatenderadicha notificaciony respondera por medio dMAE capturando
algunosdatos y/o adjurtandodocumentos electronicos

Para calquierenvio de informacion por medio del MAE, se gergemun acuse de recibo
electronicosiempre que la informacion sea guardada en uno de sus buZbaesgse de recibo
electréonico contiene un coédigo de confirmdacunico, generadoa partir delos datos vy
documentos asociados asltaicitud,de manera que se puede reproducir si asi se requiere.

Descripcion de la o peracion del servicio de
AAutorizaciones y Consultas del Sistema Financiero 0
(ACSF)

La operaciérdel MAE parael servicio defiAutorizaciones y Consultas del Sistema Financiero
(ACSH es lasiguiente:
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Requisitos:
Para el adecuado funcionamiento se recomienda operaVlAE con el servicio ACSF
considerando los siguientes aspectos técnicos:

El MAE requieretener instaladaen la computadora desde la que se va a accedered él
siguiente softwareEl

o SistemaOperativa WindowsXP o Vista

o Navegador : Internet Explorer v 6.0 o mayor

o WinZip 11.0 o mayor

o Java Runtime Enviroment 5 Version 1.5

Los formatos de los archivoslectronicos(firmados electronicamente o nque soporta el
MAE corresponde al siguiente software

o ParaMicrosoft Office versones 2000, 2003, XP los formatos son DOC, PPT, XLS
principalmente.

o ParaAdobe Acrobat versién 7mayor, el formato PDF

o Para ditores ddextolibre,:el formato TXT.

Paraacceder a est®rvicio,el intermediario financierdebera realizar lo siguiente:

o Efectuarsolicitud de adhesion al servicio de acuerdo al procedimient@ndado 1
Registro y actualizacion de representantesy operadores para elservicio de
Autorizaciones y Consultas del Sistema Financiero
Como parte de este requisito la institucion debera proporcionar los datos y certificados
digtal es de | os firepresentanteso autorizado
Consultas asi como los de los operadores que utilizaran el sistema MAE. Banco de
México proporcionara ks intermediarios financierdas claves y contrasefias de acceso
pr a | os Aoperadoreso del sistema.

o Instala el certificado de BANXICO para operaciénde alicaciones yconfiguracion
adicional Ver anexa@ Registro decertificadosdigitales yconfiguraciénadicional en
equipo.

o Instala certificados dausuarios queperaan del MAE enconfiguracion denavegador
Ver anexa2 Regqistro decertificadosdigitales yconfiguraciénadicional enequipo.

Operacion:

Para accedeal MAE, los operadores deberan contar tanto con la clave y contdeefsaario
proporcionaos por el Banco de Méxicoy con sus certificados de autenticacion previamente
registradosenla computadoradesdedonde se operar el sistema
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Una vez quese haya ingresado al MAE, el operadi#be registrar una nueva solicitud
realizando los pasos siguientes

a) Capturar los datos de una ficha para clasificar la solicitud
b) Adjuntar el documento electronicomn el detalle especifico de lo que se soligiensu
casolos documentos electronicos anexos que complementen o sustenten la solicitud

Todos los documentos electrénicos incorporados en el servicio de ACSF deberan estar firmados
electrénicamente p@lgunode losrepresentantes registrados en el MAEoparacion de firma
electronica se puede realizar de manedependiente al MAEaciendo uso d& aplicacién
denominada/erificacion y firma digital(Ver Anexo 3)de Banco de Mxico disponible en la

pagina ddnternethttp:/Avww.banxico.org.mxen la secciorgerviciod o a través de las ligas
disponiblesdentro del MAE.

[E BANCO=MEXICO

Billetes y monedas a mo nflacion i inanci Sistemas de pago
Estadisticas Inicic = Sistema financierc Agregar a mis favoritos
Disposiciones b
Servicios Informacién general Servicios
Publicaciones y discursos = Histeria sintética de la banca en México = Cuentas bancarias bdsicas de némina v para el pdblico en general
Material de referencia » Dias bancarios no laborables en 2008 * Productos de crédito hipotecario de vwivienda, de bancos y =ofoles: prin

caracteristicas

Suscripciones + Organigrama del sistemna financiero
5] . autoridades f . cmos d " . = Tasas por las inversiones a plazo, que ofrecen los bancos miltiples al piblico en ¢
RSS Autoridades financieras y organismos de proteccisn (Tasas de ventanilla)
auscar B [ntermedizrios financieres = Productos y servicios de pagos por banco

—— * Proveedores de servicios financieros - Tarifas y comisiones de productos bancarios
PR e e ° Marcat.:lcs ﬁna.nc\ar.cs } = Registro de comisiones relativas a créditos y servicies de page
prensa * Organismes financieros internacionales = Sociedades de Informacién Crediticia: guia para su acceso v rectificacian

plasrs cilusig = Asociaciones gremiales = Solicitudes de Autorizacidn ¥ Consulta de participantes del Sisterna Financiera
Pastales especializados = Informacién selicitada a los intermediaries financieros (formularios) e Aol Glel el el Afeeion Eloein

» Mercado cambiario * Werificacion ¥ firma digital 4mm
b Mercade de walores e ® Instalacidn de certificados digitales

P Inflacién o

= Mercade cambiario isposiciones

His favoritos Banxica 0 pErim D = Dirigidas a:
= Mercade de derivades * Instituciones de crédito
= Financiamiento e informacidn financiera de intermediaries financieros * Casas de bolsa
= Agregados monetarios y flujo de fondos * Casas de cambio
= Captacién de recursos: tasas, saldos, plazos, costos y mercados * Otras entidades
» Capitalizacién de los bancos mudltiples * Otras entidades financieras

* Sociedades de informacién crediticia (burds de crédito)
- Otras disposiciones emitidas por el Banco de México
= Circulares emitidas que audn no han entrado en vigor
= Circulares histdricas
- Resumen de las principales reformas al sistema financiero

= Legislacién y disposiciones emitidas por otras autoridades
Material de referancia

* Riesgos
* Subastas v colocacion de valores

Por cadasolicitud registradagl MAE entregard un acuske reciboelectronico que el usuario
puede guardar como comprobantdaleperacionAdicionalmenteel sistemaasigna urfolio a
cadasolicitud, el cualsera la principal referencia ctanque se podra dar seguimiedicrante la
gestion.

Una vez egistrada la solicitudel responsable del sacio dentro del Banco de Méxicla
revisard y determinarséi procede o nopara iniciarla gestion interna. El solicitante podra
conocer el inicio del tramite o de la improcedencia de su solicitud (rechazo) consultando su
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http://www.banxico.org.mx/

estado a través del MAE, adicialmentede que se les enviatdn correo para darle a conocer
esto.

Si la solicitudes aceptadael solicitante puede enviar mas informacion lgusea requerida
por el propio Bancale Méxicoo que porsu propio interésquieraenviar paracomplementg
modificar oinclusodesistirse de la solicitud inicial.

Una vez terminada la gestiorl responsable de servicio en Banco de Méxicpondra a
disposicion del solicitante la respuedtacual incluyee documento electrénicy datosque la
describe . El documento electronicestara firmado electronicamente por los funcionarios
autorizadogle Banco de Méxicd.a respuesta estara disponible durante un plaz80 d@asa

partir de su publicacion. El Banco de México considerara como entregadaiésteepna vez

que ésta sea depositada enVAE aunque surta efectos en la fecha en que en ella se indique,
con independencia de la fechal@que los solicitantes la consulten en el MAE

El MAE puede enviar correos electronicos al usuario solicitaméeden a conocer algunas
situaciones relevantes durante la gestion. Sin embargo los solicitantes u operadores deberan
consultar con frecuendide preferencia diarigl estado de su solicitud. Principalmente debera
estar atento a los requerimientosimfermacién adicional que se le pudiera solicitar, asi como a

la publicacién de la resolucion a su solicitud.

7
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Operacion del solicitante

Acceso al MAE

Para poder ingresar al MAE se requiere abrir una sesiam navegador de Internet como
Internet Eplorer de MicrosoftSe debe acceder a la pagina de Banco de México que ubica en
la direccion electrénica http://www.banxico.org.mx Dentro de dicha pagina se debe ir a la

seccion Sistema financiers . En dicha seccidon se loke ubicar la subseccic¢ evicies  Dicha

Solicitudes de Autorizacion v Consulta de participantes del Sisterna Financiero

Subseccién a su vez debe contener |a Op‘por medio del Médulo de Atencion Electrénica
como se muestra en la figura siguiente y a la cual se le debe dar clic para acceder al MAE
directamente al servicio de ACSF.

Billetes y monedas Politica monetaria e inflacién
Estadisticas Inicio > Sistema financiero
Disposicionas b
Servicios Informacién general
Publicaciones y discursos = Histeria sintética de la banca en México
Material de referencia * Dias bancarios no laborables en 2008
Suscripcionas = Organigrama del sistema financiero
Rrss B » Autoridades financieras y organismos de proteccidn

= Intermediarios financieros
Buscar

= Proveedores de servicios financieros
Havegacian por audiencias
- B = Mercados financieros
b Informacion para la . ) . .
Tores + Organismos financieros internacionales
P Material educative = Asociaciones gremiales

Dortales ecpeciatizados = A . . 5
LE2 » Informacién solicitada a los intermediarios financieros (formularios)

P Mercado cambiario
P Mercade de valores Estadisticas
b Inflacién
= Mercado cambiario
Mis favaritos Banxica + Mercado de valares
= Mercade de derivados
= Financiamiento e infermacién financiera de intermediarios financieros
= Agregados monetarios ¥ flujo de fondos
* Captacidn de recursos: tasas, saldos, plazos, costos v mercados

+ Capitalizacién de los bancas miiltiples

Sistema financiero Sistemas de pago

Agregar a mis favoritos

Servicios
» Cuentas bancarias bésicas de némina v para el plblico en general

+ Productos de crédito hipotecario de vivienda, de bancos y sofoles: prin
caracteristicas

» Tasas per las inversiones a plazo, que ofrecen los bances multiples al pdblico en ¢
(Tasas de ventanilla)

- Productos y servicios de pagos por banco
= Tarifas y comisiones de productos bancarios

* Reagistro de comisiones relativas a créditos v servicios de pago

- Sociedades de Informacién Crediticia: guia para su acceso y rectificacién

- Salicitudes de Autorizacidn ¥ Consulta de participantes del Sistema Financiera
par medio del Mddulo de Atencion Electrdnica ’

* WVerificaién y firma digital
* Instalacisn de certificados digitales

Disposiciones

* Dirigidas a:

* Instituciones de crédito

* Casas de bolsa

* Casas de cambio

* Otras entidades

* Otras entidades financieras

* Sociedades de informacién crediticia (burds de crédito)

- Otras disposiciones emitidas por el Banco de México

» Circulares emitidas que adn no han entrado en vigor

= Circulares histéricas

* Resumen de las principales reformas al sistema financiero

» Legislacién v disposiciones emitidas por otras autoridades

Material de referencia

* Riesgos
= Subastas v colocacién de valores

Adicionalmentese pude teclear la siguientURLUniform Resource Locatprpara accesar en

directo al MAE al servicio de ACSF:

https://apsc.banxico.org.mx/Oficialia_Solicitante/verSolicitudes.do?idServicioUnico=6
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Paso 1Autenticacion concertificado digital

Para el servicio ACSF el usuario que opera el MAE debe contar coartificado digital
asciado a unalave deusuario asignada por Banco de Méxgquedebe estar instalado en la
lista de certificados personales. io delcertificado digital ofreceun nivel de autenticacion
adicional al dda clave deusuario ycontrasefigpara garantizar & identidad de la persona que
ingresa al stema

Una vez queel usuario selecciona alguna de las opciones pagaesar al MAE de manera
directa a servicio ASCF, se debe presentar la siguiente ventana para elegir el certificado
digital instalado B el equipo con el cual el solicitante se quiere autenticar:

f ] |
Elzefir un ceiicoclo digiol [2][%]
Identificacian

El sitio web que desea ver solicita una identificacion.
! Elija un cettificada,

Mombie Ernisor
CA Crypho

WMxPruebal CA Crypto
Més informacion, .. ] [Ver certificado... ]

Una vez seleccionadalguno de los certificadosdisponiblesse debe dar clic eel botén

Aceptar  paracontinuar. En caso de que no se tenga ningun certificado digital instalado
consultarseccion anexo 2 Registro decertificados digitales y configuracion adicional en
equipo/ Registro deertificadospersonales.Si se presentana pantalla de confirmaci@onde
también se le debe deic en__Aceptar

Sz asifin o deios con s slnve piveele e iz omnnio B

Una aplicacion esta solicitando acceso a un elementa
protegida.

Clave privada de Cryptod,

[ Aceptar ][ Cancelar ][ Detalles... ]

En seguida aparecera pantalla inicial con la secci¢ Inaresar al Sistema parg autenticarse con
clave y contrasefia de usuaridunque existen servicios abiertos al publico en general, se
requiere un minimo de autenticacion para poder ingresar al MAEasode queer registrar

una solicitud enleservicio de ACSF/ no se cuenta con una clave de usuario y su contraseia
se debera solicitate acuerdo con énexol. En el caso de los servicios para todo publico se
sigue el Pr O C e dRegibdse @b tisurio ddo€servidiosthiidosS t & 0i Midi cado
pantalla inicial del MAE (seccidmgresar al Sistemja

9
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Nuestros Servicios Ingresar al Sistema

Los siguientes son los servicios ofrecidos por Banco de México a los que se puede acceder 3 [ntroduzea su cuenta y contrasefia para registrar v dar seguimiente a sus solicitudes.
través de este mddulo de atencidn electrdnica.

.. P p <uario:
Servicios piblicos: Cuenta/correo de usuario

.+ Servicio C.P.R. Contrasefia:

= Comunicacién a BANXICO (SASWER) £Olvidé su contrasefia?
= Comunicacién a BANXICO por medio de Presidencia

* Servicic para pruebas -

* Solicitud de informacién conforme a la LFTAIPG

ZServicios especiales:
. . . Registrese como usuaric de los servicios pidblicos para poder dar seguimiento a sus
= Autorizaciones Sistema Financiero DGASF-GASR solicitudes.

Reqistrese como usuarie de los servicios plblicos

Paso 2Autenticacion conclavey contrasefia de usuario

Con previa autenticacion concertificado digital

Parael servicio de ACSHlespués de haber autenticaglacertificado digitaldel usuario se
requiere un segundo nivel de autenticacion, que para este caso correspsondiedeaclave de
usuario ysucontrasefiglacual debié haber sidmlicitadapreviamente Bancade Méxicopara
operarEn la pantalla inicial del MAE se muestra la seccidoingessar al Sistemaomo en la
siguiente figura:

Ingresar al Sistema

Introduzca su cuenta y contrasefia para registrar y dar seguimiento a sus solicitudes.

Cuenta/correo de usuario: |

Contrasefia:

cOlvidd su contrasefia?

Primeramente se tecleara en el recuadroodenta /correo de usuario tave de usuario
adgnada.

Ingresar al Sistema

Introduzca su cuenta y contrasefia para registrar y dar seguimiento a sus solicitudes.

Cuenta/correc de usuario: VMXPruebal

WMXPruebal@banxico.org.mx
VMXPruebal@bmsisfin.org.mx
Contrasefia:

&0lvidé su contrasefia?

Conforme se teclea la clave de usuario se desplegara en la parte inferior dicha clave con los
dominios de usuarios a los que se puede asociar la cuenta@eteatednico. Para el caso de
usuarios del servicio de ACSF se debe seleccionaalet @bmsisfin.org.mx si es que no
estuviese seleccionado por omision. Una vez completadas las credeseialebe dar clic en

bot(')n Acepkar

10
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Ingresar al Sistema

Introduzca su cuenta y contrasefia para registrar v dar seguimiento a sus solicitudes.

Cuenta/correo de usuario: u"MXPrueba'I@bmsisfin.org.rnx]
WMXPruebal@banxice.org.mx
VMXPruebal@bmsisfin.org.mx

Contrasena: |44

(11
&0lvidé su contrasefa?

Si los datos requeridos no son los correctos se desplegara un mensaje como el siguiente y se
tendra que repetia operacion:

Ingresar al Sistema

Introduzca su cuenta y contrasefia para registrar y dar seguimiento a sus =olicitudes.

MNombre de usuario y/o contraseiia incorrectos.
Cuenta/corren de usuario:

Contrasefia:

é0lvidd su contrasefia?

Si los datos son los correctos se ingresara al sistema, ghr@santara por omision la pantalla
asociada da Opcic’)nMis solicitudes

[ﬁ BANCOwMEXICO

= Modulo de Atencion Electrénica Usuario: Usuario 1 de Prueba
Mis solicitudes. Solicitudes

Buscar por folio

Nueva solicitud Estado Folio Solicitante Asunto Recibida
St En tramite OF1/S33-006-665 NUEVA SOLICITUD DE AUTORIZACION 20/02/2008 18:12:55 Ver
*En tramite OFI/S33-006-661 Prueba Casa tofic 11feb08 11/02/2008 22:33:47 Ver
R 3 OF1/533-006-660 Prueba Acuse 08/02/2008 17:34:48 Autorizaciones Ver
Recibida OFI/S33-006-659 Solicitud de Autorizacion 08/02/2008 11:34:0, Autorizaciones Ver
Re: a OF1/S33-006-658 Prueba2 Auterizaciones Ver
En tramite OF1/S33-006-657 Prueba de VMX2 Archives Firmades Autorizaciones Ver
Salir Atendida OF1/533-006-656 Pruebas de Registro VMX2 Autorizaciones Ver
En tramite OFI/S33-006-655 Prueba 1/2008 16:31:33 Autorizaciones Ver

* Estas solicitudes requieren informacién adicicnal.

Bany

Cabe resaltar que cuando hemos entrado al MAE con un nivel de autentipeecitece uso del
certificadodigital aparece un icono en la parte superior dereoh® el de la figuranterior
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Para el ejemplo de la figura anteriet usuario que accedio al MAE ya cuenta con solicitudes
previamente registradase muestranlastadas lassolicitudes regisadas (en caso de que
existan) de la institucion financiera, independientemente del usuario que las registro.

En la siguiente seccion se describen los elementos operativos del MAE disponibles para
usuarios externos.

Funcionalidad Disponible paralo s Solicitante s
La primera pantalla que muestra el MAE una vez autenticado el usuario, considts de

siguientes elementos

[& BANCO®:MEXICO

Modulo de Atencién Electrénica Usuario: Usuario 1 de Prueba VALMEX , VALMEX
Mis solicitudes Solicitudes
Buscar por folio
Nueva solicitud Estado Folio Solicitante Asunto Recibida Servicio
= lecteo En tramite OFI/S33-006-665 NUEVA SOLICITUD DE AUTORIZACION 20/02/2008 18:12:55 Autorizaciones Ver
irma electrénica . i o
ite OFI/S33-006-661 Prueba Casa tofic 11feb08 11/02/2008 22:33:47 Autorizaciones Ver

OFI/S33-006-660
OFI/S33-006-659
OFI/S33-006-658

Prueba Acuse
Solicitud de Autorizacion
Prueba2

08/02/2008 17:34:48
08/02/2008 11:34:01
07/02/2008 12:55:14

Autorizaciones
Autorizaciones
Autorizaciones

En tramite OFI/S33-006-657 Prueba de VMX2 Archivos Firmados 01/02/2008 17:24:13 Autorizaciones Ver
Salir Atendida OF1/S33-006-656 Pruebas de Registro VMX2 31/01/2008 19:20:13 Autorizaciones, Ver
En tramite OF1/S33-006-655 Prueba con Valmex 31/01/2008 16:31:33 Autorizacion, Ver

= 4

Menu Principal 7
Banco de México \

Usuario Autenticado o
Activo

’ Informacion de la
Solicitudes Registradas

Acceso a Detalle
de Solicitud

0o Un encabezado que despliega el nombre de la aplicacidomélre delisuario
conectado a una sesion del MAE y en su cas@ebique identifica la forma de
autenticacion.

o Unmenuprincipal ubicadodellado izquierdo cuenta cotas siguientespciones:

4 Missolidtudes  Egtaopcion se ejecutapor omisional ingresaral MAE y  muestra

una lista de las solicitudes que ha genetadwstitucion del usuario autenticadd.a
informacion presentadaama cada solicitudcontienelos datos mas relevantpsra
identificarla y conocerel estado que guard®ara cada solicitud se muestiasu
extrema derechk opciér ver | con la que se pued®no@r € detalle y revisar la
informacion acumulada en la gestién de la solicitud.
# Buscarpor folio  ESta opcidnpermite realizar uam blusqueda por el folio de gestion
asignado a una solicitud.Al seleccionar esta opcion se despliega la pantalla
siguiente.
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Solicitudes

Falio: BB|

En esta pntalla se tiene que especificar una cadinaaracteregue coincida con

parte otodo el folio de gestion asignado a una solicitud. Por ejengrida pantalla
anterior se colazla cadenale caractere 6 Godauyal indica que se buscaran todas

las soicitudesque en su folio de gestion contengan la cadena indicada. Para ejecutar
la busqueda se da clic ehboton! Buscar || El resultado de este ejempgicesentaria

en pantallda siguiente lista de solicitudes:

Solicitudes

Folio 66
Estado Folio Solicitante Asunto Recibida Servicio
En tramite OFIf/S33-006-665 NUEVA SOLICITUD DE AUTORIZACION 20/02/2008 18:12:55 Autorizaciones Ver
En tramite OFI/533-006-661 Prueba Casa tofio 11feb08 11/02/2008 22:33:47 Autorizaciones Ver
Recibida OFI/533-006-660 Prueba Acuse 08/02/2008 17:34:48 Autorizaciones Ver

Banco de México

En este casoGk se muestra tres solicitudesque cumplencon el criterio de
busqueda. El resultado basicamente nos muestra los mismos datos y opciones de las

solicitudesque podemos ver en la opci*is selicitudes

4 Muevasolicitud Con esta opcionl eisuariopuedegenerar y enviar una nueva solicitud.
Ver siguiente SeccignRegistrar Nuevas Solicitudes

# Firma electrénica Estaopcion nos lleva la aplicacion d&erificacion yfirma digital en
la que se permiten realizar algunas operaciones relacionadas con la firma
electroni@a Ver seccioranexo 3 Verificacion y firma digitade Banco de México

# salir Con esta opcion elsuariopuede abandonar el sistema

Registrar Nuevas Solicitudes

La creacion y envio de una nueva solicitud requiere de tres pasopgmente
1. Seleccionakel servicio.
2. Capturarficha dedatos
3. Adjuntar documentoglectrénicos

El registroseinicia seleccionado laopcion Nueva solicitud del mena principal, como se
muestra:
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Mis solicitudes

Buscar por folio

A

Nueva solicitud

Firma electrdnica

Salir

Paso 1 Seleccionatrel servicio.
En esé primer paso se muestuaa listaconlos servicios a los que tiene acceso el usuario

Servicios especiales
Nombre Horario
Autorizaciones Sistema Financiero DGASF-GASR 09:00 a 22:00 Registrar

Servicios publicos

Nombre Horario
Servicio C.P.R. 09:00 a 22:00 Reqistrar
Comunicacion a BANXICO (SASWEB) 00:00 a 23:59 Registrar
Comunicacion a BANXICO por medio de Fresidencia 00:00 a 23:59 Reaqistrar
Servicio para pruebas 09:00 a 22:00 Reaqistrar
Solicitud de informacién conforme a la LFTAIPG 00:00 a 23:59 Reqistrar

En caso de ACSFel usuariodebedar un clic en la opcidénieaistrar - ybicada en la Ultima
columna asociada al servicio @éutorizacioney Consultas debistema Financier

Paso2 Capturarficha dedatos

Por lo general la solicitud de uservicio requiergue se capturena fichade datosy en
algunos casos, que agreguerdocumentos electrénicos. En el caso de una solicitud de ACSF,
se pide es llenamaficha dedatoscomo la que se muestra en la siguiente figura.

14

Manual de Usuario




Captura solicitud
Servicio

Autorizaciones Sistema Financiero DGASF-GASR
Horario: 05:00 a 22:00

Solicitud
*Asunto: |Solicitud de Autarizacidn

Descripcién: Se solicita operar Derivados.

29 |de 255

* Concepto: 39950 ICITUD DE AUTORIZACION | B=

* Descripcion de anexos: (30000

7 de 255

Comentarios:

0 de 255
“Datos obligatorios.

Los datos de una ficha de registro de solicitud en MAE varian en tipo y cantidad dependiendo
del servicio de que se trate.

Para el caso del servicio de ACSF, la ficha conti&tesobligataios queestan identificados

con unasterisco rojd*). Algunosdatosse pueden capturar directamente en los recuadros de
texta los cuales tienen un indicador a la derech@on la cantidad de caracteres ocupados

respecto atotal permitido ? <25 Cuandoaparece el iconoB- al final del recuadro de
texto, los valores se seleccionan de un catal&goel caso del dato Concepto el catalogo que se
despliega se muestra a continuacion:

& Liire/ finzipeied 10 Felnl il ss Consanissin o= = G AT GO R0 F LA SIS S iynlor=inle e - o s, =8

Asigna valores de un catilogo a un campo.

Elige los elementos del mend inferior v agrégalos usando los botanes:.

=1 Concepto D_ valor del campo

F- BANCOS []
FE SOFOLES E __Terminar
B CASAS DE BOLSA -

o

1 CASAS DE CAMBIO
E-; REGLAS A LAS QUE SE SUIETARAN LAS CASAS DE
¢ CAMBIO EN S5US OPERACIONES
SEGUNDA Las casas de cambio sélo podran realizar
i las operaciones
CUARTA Las casas de cambio deberan enviar al
H cobro o vender a instituciones de crédito del pais,
todos los documentos sobre plaza (documentos de
cobro inmediate) v fuera de plaza (remesas en
caming) a cargo de terceros denominados en
moneda nacicnal que
QUINTA Las casas de cambic deberan liquidar
todas las operaciones que realicen entre si, con
H instituciones de crédito o con casas de bolsa del pais
o del extranjero, mediante transferencias de fondos D

En este caso el usuario tiene que identificar el tipo de intermedibigoal pertenece su
institucion(Banco, Sofol, Casa de Bolsa o Casa de Cambio). Expandiendo alguna de las
opciones dando clic €* se desplegara la serie de conceptos aplicables al tipo de intermediario
financiero seleccionado, que se pueden elegir. bosaptos seleccionables son aquellos que
presentan un icono como el siguiel®2:Dando clic en dicho icono se selecciona el concepto

Valor del campeo

y el sistema lo presenta en el recug SEGUNDA s casas de cambio solo podran eaizar (18 Con el icond& se

limpia el recuadro de valor del campo. Si se selecciawaconcepto, este sustituye a cualquier

otro previamente seleccionado. Una vez seleccionado algun concepto se debe dar clic en el
5 =
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boton Teminar  para regresar a la ficha de la solicitud y mostrar en el campo correspondiente el
valor seleccionado.

Los datos d la fichadela solicitud para el servicio ACSKe refieren a:

Metadato Descripcidn

Asunto * asteriscos Titulo o nombre de la solicitud (Solicitud de autorizacion,
Consulta o ambas).

Descripcién Resumen de la solicitud.

Concepto Clasificacion tematica bajo la cual se contextualiza el objetivo de

la solicitud. Se basa en los puntos mas relevantes de las reglas y
circulares aplicables a los intermediarios financieros. Ver anexo 4

Descripcién de anexos La solicitud puede ir acompafiada de algunos anexos que la
respalden, los cuales pueden requerir de esta descripcion para
indicar alguna situacion como por ejemplo que se enviaran
fisicamente o posteriormente, o describir en que consisten los
anexos electrénicos. En caso de no haber anexos incluir leyenda
AiSin anexoso

Comentarios Se refiere a cualquier observacion o circunstancia que se quiera
resaltar en apoyo de la gestién de la solicitud.

Parafinalizar la capturade la fichase debeoresionar el botol Siguente | En caso deno haber
llenado por lo mews los campos obligatorios sestrararun mensaje y no se podrantinuar
hasta completasu captura

Paso 3Adjuntar documentoselectronicos

Dependiendalel servicio se pueden requerir uaosariosdocumentos de los cuales algunos
puedeno noser obigatorios.En el caso de ACSF se pide de manera obligal@carta dela
solicitud en el renglén d®ocumentade detalle Este documento es obligaitm porque tiene un
asterisco rojo (*)Adicionalmente se puede incorporan Documento anexo de manera
opcional

Confirma informacién

Verifique la informacién capturada v adjunte los documentos solicitados.

Solicitud

Asunto: Sclicitud de Autorizacidn

Breve descripcion: MNueva Versidn Fech 2008
* Documento de detalle: Adjuntar documento

Concepto: 5. INSTRUMENTACION
Descripcion de anexos: Fruebas
Comentarios:

Documento Anexo : Adjuntar documento

“Documentos obligstorios.

[ Solciud REQI’ESEI’

w

Para adjuntalos documentos electronicos se debe seleccionar alguna deopasones
denominadasAdiuntar documento,  En seguidase presentar@éina pantalla en donde skebe
16 =
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indicar el nombre y ubicacion donde esta guardddoumento electrénicoPara el cas del
servicio de ACSF solo se pueden adjuntar archivos firmados electronicamente con extension
.eml.

Seleccién de documento

ud

Documento

Bocuments general :
-
3 W
T——— FI)
Buscar e I L) Mis documentos j = B B
Merniore Tamafio | Tpo ~ = Eirmar archivo digitalmente
‘3 -
() RehaTéenica.eml 175 KB Intemet E-iviail mﬂe_7 .
)
Df:;g’r‘:;"fs £y sstadeatteworkiowyall |_I eml 122KB  Intemet E-Mail (s Bance de Mexice
— () estadearteworkdowa[1 ] eml 122 KB Intemet E-iiail ie
tﬁ (5 conta_machotedos el 42 KB Intemet E-biail Me
Eeafiaila (£ 22032471 el 951 KB Intemet E-iail e
(£ 19648665 _2.eml 2,282 KB Intemet E-biail Me
(2119686688 _1 arnl 2282 KB Intemet E-miail Me
,’ (51 19666650 .eml 2282 KB Intemet Bl Me
Mis documentos | FIB KB Intemet E-miail Me
(£ 258 _iceis0s_paper] 10904 eml FIB KB Intemet E-miail Me
;%g lt_—] Intercccion AutoRzociones ¥ Wisitas jiog G4KB  Imagen JPEG
2 S rreied_tzodalime 850 KB Imagen e
MiPC * squipo2 bmp. 188 KB Imagen de mapa
- % Hoja_ Platho e 2KB  lcono D
‘:‘} D [0 | B )
¥ e oo il Dimensicnes: 20 = 20 -
Mombre: | 258_iceisl5_paper1 109 T [sone -
Tamafo: 1.52 KB
Tipo: Todos los archivos [%.7) vI Cancelar |
v

Si ain no se tienefirmado electronicamente el documentp éste puedefirmarse en ese

momentq. utilizando, la herramienta dé/erificaciéon y firmadigital, que esta disponible
mediante laopciénde la parte inferiorfmmararchive digitsiment=. g en laopcién del menu principal

Firma electronica . Para ver detalle de como firmar los archivos electrénicos ver semuaxo 3
Verificacion y firma digal de Banco de México

Despuss de firmar electrénicamentel archivo electronico y guardarém una ubicacion logica
en la computadora (red disco durd, se debedar un clic en el boton[Eamnar_ ] A
continuacion se mostrata ventana para localizdicho archivoparaadjuntafo a la solicitud
Al localizarel archivose debe selecciongrdar clic en el botérl_#i | automaticamente se
carca la ubicaciony nombredel documento electronica la ventanaanterior iSeleccion de
documento.

Una vez que el usuarimayaestableizio la ubicaciony nombre del documento electronico, se
debedar clic en E™2" paraque el documenteelectronico sea integradola solicitud Esta
operacion puedtardarunos segundodependiendo la velocidad transmisiony el tamafio del
docunento.Para el servicio de ACSIel tamafiomaximopor cadadocumentaadjuntado sera
de 10Mb.

Esta misma operacionse deberaealizarpara cadalocumentaequeridoen la solicitudy en su
caso para aquellos docemtos opcionaés Una ve adjuntads los documents electronice
existe la posibilidaddentro dela misma pantalla de modificar o eliminar los documentos
haciendo uso de la opc Zorrar,
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Confirmar envio de solicitud

Cuando la fichade la solicitud haya sidaterminada de captur@on al menosds datos y los
documentos obligatoripsel sistema permitirA enviar la solicitudpor medio del boton

| Errviar solicitud I

Confirma informacion

erifique la informacién capturada v adjunte los documentos solicitados.

Solicitud

Asunto: Sclicitud de Autcrizacidn

Breve descripcion: Nueva Versidn Fech 2008
* Documento de detalle: caso de desarrollo.eml Eorrar
Concepto: 5. INSTRUMENTACICN
Descripcion de anexos: Pruebas
Comentarios:

Documento Anexo @ Adjuntar documento

“Documentos obligatorios.

[ Enviar solicitud H Regresar

Guardar acuse daecibo

Una vez enviadéa solicitud, el MAEprocesara la informacion generaa un acuse de recibo
electrénico.

Confirmacion que Folio de solicitud

ampara envio de para \
Solicitud seguimiento
FOLIO : OFI/S33-006-663
Confirmacion: kl +7zBHiHjBS8Gghvec=
Fecha de Recepcidn: 19/02/2008714:35:19
Asunto: Solicitud de Autorizacidn
Descripcion: Prueba de Solicitud Detalle de Solicitud
¥ Detalle de la Solicitud con datos y
\ documentos
Documento general: documento_general.eml (351844 bytes) iad
Informacion capturada enviaaos
Concepto: M.15. REGIMEN DE INVERSION.
Descrip.cinn itz Se mandan mafana
anexos:

Comentarios:
Intermediario
Financiero:
Solicitante que
Firma:

ACCIVAL

Usuaric 1 de Prueba BANAMEX

Documentos adjuntos

Liga para descargar
/ acuse en formato PDF

Documento

Areos (0 bytes) N/R

OBTEMNER ACUSE

Continuar
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Los acuse de recibo electronisode registro de solicitudes contienen una clave de
confirmacién, un folio e informacion de la ficha de registro. El solicitante puede guardar dicho
acuse en un documento electrorgcon formato pdf, dando clic en la opcigoerener acuse

El folio de la solicitud para el servicio ACSF tiene el siguiente formato:
OFI / S33-001-NNNN

OFI1/S33 prefijo definido por Baoo de M&ico.
001 identifica al servicio ACSF.
NNNN se refiere a un consecutivo.

Al dar clic en_terin=r | e] MAE  regresa a la pantalla ¢ =elisitudes  mogtrando la lista de
solicitudesconla nueva solicitud registrada.

Adicionalmente se envia un correo electronico al responsable del servicio con copia al usuario
que registré la solicitucpara avisarle quexisteunanuevasolicitud por revisar

Consultar solicitudes

Una vez registradauna solicitug el usuario externalebeesperar a que Banco de México

generela respuestaorrespondiente En todo momento,lesolicitante del servicio tendra la
posibilidad de conoceel estado de susolicitud y los requerimientos adicionales de
informacion que Banco de Mexico le solicite para continuar con su tramite.

La consultade solicitudesse realiza dando clic en la opcion de men princ*is soficitudes
que muestra una lista de las solidiés activasquelos usuariosde una instituciorfinanciera
han registrado

Para cada wnde bs solicitudes se muestra la informacion principal conebfolio, el asuntoja
descripcion ya fecha de recepcion

La primeracolumna Estade muestrda situaciongeneralctual dda gestion de unsolicitud

Solicitudes

Estadoe Folio Solicitante Asunto Recibida Servicio
Recibida OF1/S33-006-663 BNXPRUEBA1 Solicitud de Autorizacidn 19/02/2008 14:35:19 Autorizacicnes Ver
En tramite OFI/533-006-662 ENXPRUEBA1 Registro de Solciitud de Autorizacion en Liga Internet 15/02/2008 13:45:20 Autorizacicnes Ver
En tramite OFI/533-006-654 BNXPRUEBAL Prusba con BANAMEX1 31/01/2008 14:37:11 Autorizaciones Ver
* OFI100-641 BNXPRUEBA1 Prueba demo 21/01/2008 14:18:28 Prusba Ver
Atendida OFI100-640 BNXPRUEBAL Cemo respuesta 21/01/2008 10:48:10 Prueba Var
En tramite OFI100-639 BNXPRUEBAL Demo notificacidn 21/01/2008 10:46:58 Prueba Ver
Atendida OFI100-638 ENXFRUEBAL Prueba completa 21/01/2008 10:45:28 Prueba Ver
En tramite OFI100-637 BNXPRUEBA1 Prueba solicitud 15/01/2008 11:45:24 Prueba Ver
Atendida OFI100-636 ENXPRUEBAL Para responder 19/01/2008 11:01:35 Prueba Ver
En tramite OFI100-635 BNXPRUEBA1 Para notificacion 19/01/2008 11:00:43 Prueba Ver
Atendida OFI100-626 BNXPRUEBA1 Prueba solicitud 16/01/2008 20:38:57 Prueba Ver

* Fstas solicitudes requieren informacidn adicional.
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Lasolicitudpuede encontrarse en uno de los siguientes estados

mecibida Este estadondica que la solicitud hsido almacenadan el equipo de computo
dede Baro de Méxco.
Entramite Este estadindica que algun responsable del servib iniciado la gestidon
de la solicitudLa solicitud puede permaneceren este estado un tiempo variable
atendida Cuando unasolicitud presenta esta estadodica que la respuesta haido
generada y puesta a disposicioriateoperadores de la institucion financiera para su consulta.
Cancelada Este estado se presenta cuando alguna solicitud ha sido rechazada debido a
algun desistimiento del usuario o por algun problema en el registro de la solicitud.

Cada vez que laokcitudes cambian de estadse envia un aviso por correo electronico a
usuario solicitante que realizo el registro

A partir de la lista obtenida dmlicitudes,el usuario puede entrar a revisar informacion méas
detalladade cada solicitud danddic en la opcion Vver de la ultima columnala cual,
desplegea la pantalla siguiente que contienetoda la informacion generadesociada da
solicitud elegida.

Detalle de solicitud

Informacion de la solicitud Solicitud : OFI/533-006-662

Servicio: i'\utc.:rlzacwcnes Sl.stema Flnanc.lercf DGASFI-G-—"‘SR Estado
Asunto: Registro de Solciitud de Autorizacion en Liga Internet En tramite
Fecha de recepcidn: 19/02/2008 13:45:20

. . . - . L . Acciones
Descripcion: Descripcion Registro de Soloiitud de Autorizacion en Liga Internet . 4 N

S Agregar documentos
Documento principal: Descargar
Herramientas

¥ Datos capturados por el registrante Firma electrénica.
Concepto: M.14. CLASIFICACION DE PASIVOS.
Descripcion de anexos: Frusba
Comentarios: Deta.ll.e
Intermediario ACCIVAL ® Acuse de la solicitud

Financiero:
Solicitante que Firma: Usuaric 1 de Prueba BANAMEX
Documento Anexo: 22.doc

En el caso de los documentos incorporados a la solicitud se recomienda revisabha secc
Abrir documentos firmados electrénicamente

Ademas de los datos y documentos incorporadtzssolicitud, se tienen dl ladoderecholas
siguientestres secciones:

Estado | en esta eccidnse muestra el estadie lasolicitud.

Acciones | estasecciOn que catiene opcionespararealizar diversas operaciones de
acuerdo con el tipo de servicio y la solicitud en particltara el servicio de ACSF el usuario
puederesponder a un requerimiento de Banco de Méxicofdemacion adicionab enviar
informacion complementaria.

Detalle, estasecciOn muestra opcionesque permitenacceder al detalle de envios
adicionales de informaciémpara consultagl acuse de la solicitud original.

Revisar respuesta
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El usuario podra consultar la respuesta que Banco de Méxicaybageado para una solicitud
una vez que sea avisado por correo electronico o cuando el estadoadsolicitud
sedétendida |

A partir de la Consulta de solicitudes el usuario deberd dar clic en la coetalie)
correspondiente a la solicitud atendida

La paralla de detalle de la solicitudebera mostrar un@eccion de Respuestaen la parte
inferior como se ve en la siguiente figura:

Detalle de solicitud

Informacion de la solicitud Solicitud : OFI/S533-006-741

Servicio: Autorizaciones Sistema Financiero DGASF-GASR. Estado
Asunto: Sol 1 Resuelta
Fecha de recepcidn: 02/04/2008 12:51:50
Breve descripcién: asdasda : . ﬂerramientas
Documento de detalle: Abrir documento Firma electronica.
¥ Datos capturados por el registrante
Concepto: SEGUNDA Las casas de cambio sélo podran realizar las operaciones Detalle
Descripcion de anexos: Frueba * Acuse de la solicitud
Comentarios:
Intermediario ACCIVAL
Financiero:
Solicitante que Firma: Usuario 2 de Prueba
Documento Anexo: N/R

Respuesta

Descripcion: a la respuesta chucho
Fecha: 02/04/2008 13:23:17

Documentos: & 22032471.eml

Banco de México

En la seccion d&®espuestae presentaran algunos comentarios, la fecha de la respuesta vy el
documento electrénicgue contiene la respuesta firmada electronicamente.

El documento electronico de la respuesta se puede abrir dando clic en la liga del renglon
Documentos: s 22032471.eml Debido a que es un documento firmado

electronicamente se recomienda revisarsiguients seccones Abrir documentos firmados

electrénicamentg Verificar todas las firmas electronicas del documento firmado.

Abrir documentos firmados electronicamente

Los documentos firmados electronicamecva la herramientaVerificacion y firma digital
tienenextensi® eml (Electronic Mail) La extensioneml corresponde a uformato esindarde
correo electrénico reconocido por muchos clientes y qasagaal software Outlook Express
Los documentosl firmase electronicamente secapsularen un archivo emlcomo archivos
adjuntos dentro de un mensaje.
Para abrir un documento firmado electronicamesémtro del MAE,se deben realizar lo
siguiente:

o Dar clic en la liga u opcion que haga referencia a un documento.

o Si aparece la siguiente pantalla para descargarvasshse debe dar clic en el boton
Abrir
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ST LN ST S T T 3

iDeszea abnr o guardar este archivo?

Q Nombre:  Solicitud_6&83 <mi
Tipe  Intemet E-taail Message

De g banxics.org mx

Abrir ]’ Guardar ]’ Cancelar

= | Aungue los archivos procedentes de Intemet pueden ser dtiles,
\g/ algunos archivos pueden legar a dafiar el equipo. Sino confia en
= &l origen, ho abra ni guarde este archivao. i Cudl e el riesgo?

0 En seguida puede aparecer una pantalla que pida instalar el Outlook Erpréssual
debemos dar clien Gntinuar.

0 A continuacién se presentardapantalla que muestra algunas advertencias referentes a
la estuctura y contenido del archivo electrénico.

£ (500 e unio) E1E]x)
Archive  Edicidén  Wer  Hewamientos  Mermsoje  Ayuda ﬁ"
@ [~ € X !
Irmprimir Biminar Direcciones
De: Remitente no especificads Q
Fecha: Migrcoles, 19 de Marze de 2008 12:09 ..
Fara: MNinguno
Asunto: [Sin sunto)

Sequridad: Armade digitalments - remitents ¢ itnante ne ceihcidents

ementos resaltado

El mensaje no ha sido alterado
el identificador digital firmado es de su confianza
Identificador digital no caducado

No se revoco el identificador digital o no se pudo determinar
la informacion de revocacion del certificado.

No hay ningun otro problema con el identificador digital

Mo

Ahbrir mensaje Weridentificador digital Modificar confianza.

o Dentro de la pantalla anterior, se pueden apreciar en la parte inferior tres botones que
cumplen con las siguientes funciones:

A | Aairmensae Este boton permite abrir e@hensaje que contiene el
documento firmado elednicanente.
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A Ver identificador digitel Este botdon permite revisar los datos de la identidad
que aplicda ultima firma electronica al documento.

A | Mediicarcnanza . Con este botdn se puede establecer la confianza que se
desee sobre el certificado que se uso para firmar el documento.

o Para abrirel documento originase debedar clic en el boton Asirmenssiz | y debe
aparecer una pantalla que muestra la estructura de un mensaje como la siguiente:

[ -
_8 [5i0 nsunin| ElE]x]
© frekive  Edicién Wer  Hemamientas  Menscie  Ayuda o
& ® 4| & X 0 0O | w
¢ Responder Respond..  Resnwviar Irrigtirmie Birriircir Attt Siguiente Diracciones

De: Remitents ne sspecificads Q\
Fecha: Misrcoles, 19 de Marze cle 2008 12:09 pom.

Para: Hirgims

Asunto: [ Siry St ]

adjuntar: ] 5PI Prog_ivijora_Continua 2.doc [256 KB)

Seguridad: Rrmade digitalmente - remitente ¢ fimante ne coincidents

o Por ultimo se tiene que abrir el documento adjunto del mensaje que corresponde al
contenido original del dmmento firmado.

Verificar todas las firmas electronicas del documento firmado.

En muchos casos los documentos electrénicos involucrados en el servicio de ACSF pueden
tener mas de una firma electronica. Para revisar cuantas y quienes fueron las personas
firmaron electronicamente un documento se requiere de utilizar la herramieMerifileacion

y firma digital de Banco de Méxicgue viene descrita en el anexo&n estecaso solo se
requiere haber desg@do o guardado el documento electronico del MAE a un lugar de disco
duro o red donde se tenga acceso.

Agregar y enviar informacion complementaria.

En algunas situaciones la solicitud enviada a Banco de Mexico requieréecmniarse o
adecuarse comas informacion a iniciativa del solicitante. Para este caso se tiene la opcion de
AgregarDocumentos

23

Manual de Usuario




Para podemregistrardocumentos adicionale$a solicitud debe estar en estaia Tramite Si

se elige una solicitudEn tramitede la lista dsplegadaconla opcion Mis selicitudes v ge
accede au liga depe=tall=, se desplegala pantalla siguiente.

Detalle de solicitud

Informacion de la solicitud Solicitud : OFI/533-006-662
Servicio: Autorizaciones Sistema Financiero DGASF-GASR Estado
Asunto: Registro de Solciitud de Autorizacion en Liga Internet En tramite
Fecha de recepcidn: 19/02/2008 13:45:20 -
Descripcidn: Descripcion Registro de Solciitud de Autorizacion en Liga Internet . ool
Documento principal: Descargar Agregar documentos
Herramientas
¥ Datos capturados por el registrante Firma electrénica.
Concepto: M.14. CLASIFICACION DE PASIVOS.

Descripcion de anexos: Prusba
Comentarios:

Intermediario ACCIVAL
Financiero:

Solicitante que Firma: Usuario 1 de Frueba BANAMEX
Documento Anexo: 22.doc

Detalle
® Acuse de la solicitud

En la seccidn deAcciones debe aparecer lpcion Aaregar documento:, Al dar clic endicha
opcion seresentala siguiente pantalla:

Seleccién de documento

Documento adicienal

* Documento: |D\Documents and Setti  Examinar...

Prueba de Documentos Adicionalesl
* Descripcion:
32 de 255
“Tipo de archivos sceptados: Werd, Excel, PowerPaint, PDF, Texto v
archives firmados digitalmente con WebSec o Applet de Firmado Banxico.

Confirmar ] [ Cancelar

Firmar archive digitalmente

El usuariopodra adjuntarun document electronicofirmado electronicamenty capturar
algunos comentarios en la Descripcifre igual forma que con la solicitud inicial se puede
firmar en ese momento el documento electronicolasropcionesfirmararchive distziment=. ybicada
en la parte inferior o la opcicFirma electrénica ybicada en el Menu principal izquierdo.

Para continuar con el envio se debe dar clic en el |_cenfimar | presentandosena
pantalla de confirmacién del envio.

Seleccion de documento
Documento adicional

* Documento: 258_iceis05_paperl10904.eml
*Descripcion: Prueba

[ Enviar ] l Cancelar ]

Para terminase requiergdar clic en el botérEmar| y |a pantalla con la confirmacion de
receion de la informacion en leuipos de cOmputde Banco de Méxices presentada
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ACUSE DE RECIBO

FOLIO : OFL/S33-006-661
Asunto: Prueba Casa tofic 11feb08
Descripcion: Frueba Casa tofio L11feb0g
¥ Detalle del documento adicional

Descripcion: Prueba
Documento adjunto:
Nombre: 258_iceis05_paperli10804.eml
Tamafio: 734379 bytes

Cadena de
confirmacion:

Fecha de registo: 20/02/2008 17:29:26

c1ziSQE84HIRE3UIWIbxux|zYPEI=

[ Descargar acuse ][ Continuar ]

Por cada envio de informacion se genera uleedaeconfirmacion diferentesin embargcel
folio sigue siend@l de la solicitud inicial De igual forma se puedgiadar el acuse eformato
Acrobat .pdfdando clic erel boton__Dsscargaracuss |,

Al dar clic en el botor_Cenin=r | se presental detalle de la solicitudhicial u originalcon la
incorporacion de una lic* Becumentos adicionalesen |g seccidon de Detalle.

Detalle de solicitud

Informacion de la solicitud Solicitud : OFI/S33-006-661

Servicio: Autorizaciones Sistema Financiero DGASF-GASR Estado
Asunto: Prueba Casa tofio 11feb03 En tramite
Fecha de recepcién: 11/02/2008 22:33:47 .
Descripcién: Prueba Casa tofio 11feb08 Acciones

I Agregar documentos
Documento principal: Descargar

Herramientas

¥ Datos capturados por el registrante Firma electrénica.
Concepto: M.15. REGIMEN DE INVERSION.
Descripcion de anexos: Sin
Comentarios: Detalle
et e VALMEX + Documentos adicicnales
Financiero: * Acuse de |5 solicitud
Solicitante que Firma: Usuario 1 de Prugba VALMEX
Documento Anexo: N/R.

Dando clic en laopci6r® Becumentos adiciensles podremos visalizar la seccion dBocumentos
Adicionales
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Detalle de solicitud

Informacion de la solicitud Solicitud : OF1/S33-006-568
Servicio: Autorizaciones Sistema Financiero DGASF-GASR Estado
Asunto: Mi Solicitud de Autorizacion En tramite
Fecha de recepcién: 28/09/2007 18:54:41 :

T 2 5 Fecha aproximada de Respuesta:
Descripcion: Se requiere operar derivados .... 25/05/2007
Documento principal: Descargar

Acciones

Agregar documentos

¥ Datos capturados por el registrante

Intermediario GBM
Financiero:
Concepto: 3.1.1 SOLICITUD DE AUTORIZACION PARA OPERAR CON CARACTER DE INTERMEDIARIO Detalle

Descripcion de anexos: Ninguno o Documentos adicionales

Observaciones Gestion:

Solicitante que Firma: Juan Perez Apoderado Legal
Tipo de Solicitud: AUTORIZACION
Documento Anexo: N/R.

Documentos adicionales x|
Descripcion Documento Fecha de registro Estado
Prueba ABM 14896.pdf 02/10/2007 14:24:03 Cancelado
Motivo:Ne corresponde
Prueba ABM 14896.pdf 02/10/2007 14:24:03 Pendiente
Prueba 2 Carta.pdf 02/10/2007 14:24:18 Aceptado

Banco de México

ot v ¥

En dicha seccion se listardn todos los envios de informacion adicional para la solicitud en
cuestion indicando el estado general de dicho envio:

Pendiente indica que el documento fue enviado petoespnsable de servicien el
Banco de Méxicamo lo harecibdo y validado.

Aceptado indica queel responsable de servicio ya vdlig acepb la informacion
enviada integrandola a la gestion del tramite de la solicitud.

Cancelado indica que la informaci® no fue aceptagael responsable de servicio
detallardel motivo.

Prueba ABM 14896.pdf 02/10/2007 14:24:03 Cancelado

Motivo:No corresponde

Revisar requerimientos de informacion adicional

El responsable del servicite ACSFpuede requerir que el solicitante envie mas informacion
para poder continuar la gestioRara que ksolicitantepuedadarse cuenta de que solicitud

gue envio tiene un requerimiento de informacion adicjatste deberéevisar sus solicitudes
diariamenteen el MAE, adicionalmenteel sistema enviara un aviso por coredectronico al
usuaros que registro Igolicitud cuando esto sucedgn el MAE las solicitudes listadas con la

opcion Mis=elicitudes  tienen una columnlamada Nota en donde aparece urf*) cuando la
solicitud tiene un requerimiento @gormacionadicional:
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Modulo de Atencién Electrénica Usuario: Antonio Amezcua Chivez . Banco de México
Mis solicitudes

Solicitudes activas

Estado Folio Asunto Descipcién Recibida Por responder Mota
En tramite  OFI/333-008-522 Solicitud Autorizacion Prueba 11oct07 Pruebas 11/10/2007 17:24:03 * Detalle
En tramite OFI/533-006-519 prusba con nueve flujo TORO asdasda 11/10/2007 12:44:50 Detalle

* Estas solicitudes requieren informacién adicicnal por parte del sclicitante

Banco de México

En el caso de figa anterior la primera solicitud tiene una solicitud de informacién adicgonal
la que tendriamogque entrar alpetall= de la misma para revisar lo que el responsable del
servicio esta pidiendo.

Modulo de Atencidn Electrdnica Usuario: Antonio Amezcua Chivez , Banco de México

Detalle de solicitud

Informacion de la solicitud Solicitud : OFI/S33-006-522

Servicio: Autorizaciones Sistema Financierc DGASF-GASR Ee
Asunto: Solicitud Autorizacion Prueba 11oct07 En tramite
Fecha de recepcion: 11/10/2007 17:24:03 .

P Acciones
Descripcion: Pruebas

S Agregar documentos

Documento principal: Descargar

¥ Datos capturados por el registrante

Intermediario GEM DEtB_"_E

Financiero: » Documentos adicionales

Concepto Circular 1/2003 # Solicitudes de jnformacidn adicional
i Selicitudes ceiiormacion adieona

Descripcion de anexos: Prueba
Observaciones Gestion:

Solicitante que Firma: Tofic Amezcua
Documento Anexo: N/R.

Banco de México

En la pantalla daletallede la solicitudhay una secciondel ladoinferior derechodenominada
Detalle en la que aparece &pcion * Solicitudes de informacion adicional - Al dar clic en dicha
opcion debe mostrarse en la parte infemioa seccion cotodaslas solicitudes de informacién
adicional relacionadas con esta solicitud.

Modulo de Atencién Electronica Usuario: Antonio Amezcua Chavez, Banco de México

Detalle de solicitud

Informacién de la solicitud Solicitud : OFI/S33-006-522

Servicio: Autorizaciones Sistema Financiero DGASF-GASR s
Asunto: Solicitud Auterizacion Prueba 11oct07 En tramite
Fecha de recepcién: 11/10/2007 17:24:03 e

0N Acciones
Descripcion: Pruebas

e ar documentos

Documento principal: Descargar

¥ Datos capturados por el registrante

Intermediario GBM Detalle
Financiero: . umentos adicionales

; citudes de ir cio cional
Concepto: Circular 1/2003 . itudes de i nacion adicicnal

Descripcion de anexos: Prueba
Observaciones Gestion:
Solicitante que Firma: Tofio Amezcua

Documento Anexo: N/R
Solicitudes de informacién adicional x|
Id Titulo Fecha Estado
50002 Solicitar informacién adicional a entidad solicitante 11/10/200718:22:46 Cancelada Consultar
51265 Selicitar informacién adicional a entidad solicitante 12/10/200716:54:14 Activa Detalle

Banco de México

En la figura anterior tenemos dos solicitudes una en estado Activo y otra en Carieelato
caso de la solicitud de informacion adicional Cancelada, el MAE indica que dicha solicitud ya
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se complei 0 en su caso lléga su plazo para contestar ya@rdla opcion para responder.
Cualquiera que sea el caso se puede ver el detalle de dicha solicitud dand(censultar

Informacién Extraordinaria

Detalle de la solicitud de informacion adicional

Id: 63295
Fecha de registro: 31/01/2008 12:52:21
Titulo: Sclicitud info extra
Descripcion: solicitud de informacion adicional
Respuesta
Descripcion: Se envia Respuesta a Requerimiento
Fecha de respuesta: 19/03/2008 13:36:15
Acuse: Descargar acuse
Documentos: 736.00C

En este caso la solicitugh tiene una respuestpue aparecen la seccion inferior tantoomo
texto como con un documento.

Cuando la sotitud esta Activa quiere decir que el solicitante no ha enviado la respuesta
requerida por Banco de México para completar la gestion de la solicitud original. El proceso
paraResponder lo describimos en la siguiente seccion.

Responder requerimientos de informacion adicional

Si el solicitante redie un requerimiento para enviar informacién adicional y ya tiene lista
dicha informaciénpuede responder al requerimiento de informacién adicidilalsuario
ingresar al detalle de la solicitud y abérskccion de Solicitudes de Informacion AdicionBl
usuario daraclic en la opciéneetaii= de la solicitud de informacién adicionglie pretende
responder. A continuacion se_mostrara la siguiente pagina

Modulo de Atencidn Electrénica Usuario: Antonio Amezcua Chivez, Banco de México

Informacion Extraordinaria

Detalle de la solicitud de informacién adicional
Id: 51265
Fecha de registro: 12/10/200716:54:14
Titulo: Solicitar informacién adicional a entidad solicitante

Descripcién: T:rea. Se requiere que se envie |a siguiente informacién para centinuar con la gestion de su solicitud: Enviar MAtriz

Regresar ][ Responder

Banco de México

En estgaginaaparece visible el botd_Reseonder | gl aual se le debe dar clic para incorporar la
informacion solicitada

PAS]
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Modulo de Atencidn Electrénica Usuario: Antonio Amezcua Chavez, Banco de México

Captura de mas informacion

Documento adicional

Enviamos la respuesta con todo lo solicitado
* Descripcion:

Documento: H:\Sbg Proy B\Desarrol  Examinar...

Tipo de archivos aceptados: Word, Excel, PowerPoint, PDF, Texto.

Confirmar Cancelar

44 de 255

Banco de México

Desplegada lpagina donde el usuario puede responder se deben incorporar tanto el texto
como el documento quetegrala respuesta. Una vez completa la informacion se debe dar cli
en el bot6rl_Cenfimar |

Modulo de Atencion Electrénica Usuario: Antonio Amezcua Chavez, Banco de México

Confirmacion de Informacion

Informacion extra requerida
*Descripcion: Enviamos la respuesta con todo lo solicitado
Doc2.doc
Tamafic del Archivo: 562176 kb

Enviar Cancelar

* Documento:

Banco de Mexico

El MAE mostrara los datos capturados pataverificacionsi todo esta bien el usuadebera
darclic en el botor Ev=r| para eniar de la respuesta.

Modulo de Atencidn Electrénica Usuario: Antonio Amezcua Chivez , Banco de México

ACUSE DE RECIBO

FOLIO : OFI/S33-006-522
Asunto: Solicitud Autorizacion Prueba 11o0ct0?
Descripcion: Pruebas
¥ Detalle de la respuesta.

Informacién solicitada

Descripcion: Tarea: Se requiere que se envie la siguiente informacién para continuar con la gestién de su solicitud: Enviar MAtriz de ....
E:ﬁ:iatudd‘f 12/10/200716:54:14
Respuesta
Descripcion: Enviamos la respuesta con todo lo solicitado
Documento adjunto:
Nombre: Doc2.doc
Tamafio: 562176 bytes

Amezcua Chavez Antonic
Correo Electrdnice: aamezcua@banxico.org.mx

Guardar Acuse H Continuar

Banco de México

Una vez registrada la respuesed MAE enviard la confirmegién dela recepciénde la
respuestade lo cual también se puede guardar el acuse correspondiente.
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Una vez queleresponsable del servicio integre y revise la informacion enviseleerrara el
requerimiento y el estado de la solicitud de informacién adicional camigaréctiva a

Cancelada.

Para cualquier consulta o duda sobre el contenido o aplicaciones descritas en el presente Manual
favor de comunicarse akléfono 52372510, 52372526 o al conmutador 5232 t

3967 con Antonio Amezcua Chavdaamezcua@banxiaarg.mx) o Miguel Angel Acevedo

Estrada.
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Anexo 1 Procedimiento para el registro y actualizacion de
representantes y operadores para el servicio de
Autorizaciones y Consultas de Participantes del Sistema
Financiero.

Descripcion

De acuerdo con |aBREGLAS A LAS QUE DEBERAN SUJETARSE LAS INSTITUCIONES DE
BANCA MULTIPLE Y LAS CASAS DE BOLSA EN RELACION CON LAS SOLICITUDES DE
AUTORIZACION Y CONSULTA QUE FORMULEN AL BANCO DE MEXICO A TRAVES DEL MODULO

DE ATENCION ELECTRONICA0 de la Circular /2008 para ser usuario delervicio de
Autorizaciones Yy Consultas de Participantes del Sistema Financiero séegiaba cabo el
siguiente procedimiento:

1. Acudir a Banco de México con la Gerencia de Autorizaciones, Consultas y Control de
la Legalidad 20 dias héés antes de comenzar a enviar solicitudes por MAE para
manifestar su incorporacion al servicio.

2. Entregar.

a. Lacomunicacion con lista depresentantesyoperadores del MAEhdicando
gue es una AlteEl formato de la comunicacion se encuentra camexo de las
Reglas en la Circular /2008.

b. En el caso de los representantes, copia certificada de la escritura en que consten
los poderes que los acrediten.

c. Un dispositivo electrénico que contenga los certificados digitales de las personas
listadas tanteepresentantes como operadores.

3. La documentacion entregada asi como los certificados, seran validados por un
representante de la Gerencia de Autorizaciones, Consultas y Control de la Legalidad de
Banco de México que en su caso determinara si proced&@onuorporacion al MAE.

4. En caso de no existir ningln problema Banco de México iniciara el tramite por medio
de la Gerencia de Proyectos de la Direccién de Informacién del Sistema Financiero para
dar de alta los representantes y operadores solicitados.

5. La Gerencia de Proyectos referida, asignara las cuentas correspondientes al personal de
la institucion solicitado, comunicando a la Gerencia de Autorizaciones, Consultas y
Control de la Legalidad dichas claves.

6. La Gerencia de Autorizaciones, Consultas y @inde la Legalidad comunicara al
solicitante su adhesién al servicio asi como las claves con las que ingresara al sistema
MAE. A partir de esta comunicacion el intermediario podra hacer su configuracion y las
pruebas correspondientes con la asesoria yoafe la Gerencia de Proyectos de la
DISF.
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Para que una Entidad Financiera pueda realizar algin cambio las personas que fungen como
representantes u operadores, se requieren los siguientes pasos:

Si el cambio es de un representante el procedimientceken&smo que el equivalente al alta
descrita en el parrafo anterior y una baja descrita mas adelante. Si el cambio es de un operador
el procedimiento sera el mismo con la salvedad de que el tramite se podra presentar con solo 3
dias de anticipacion y conse sabe, los operadores no requieren entregar copia de los poderes.

Para que una Entidad Financiera pueda realizar una baja de las personas que fungen como
representantes u operadores, se requieren los siguientes pasos:

1 Solicitar a la Gerencia de Autpaciones, Consultas y Control de la Legalidad de Banco

de México por medio de una comunicacion por escrito indicando las personas que se daran
de baja.El formato de la comunicacion se encuentra commexo de las Reglas en la
Circular /2008.

2. La Geren@a de Autorizaciones, Consultas y Control de la Legalidad de Banco de
México determinara si procede o no la baja.

3. En caso de no existir ningun problema Banco de México iniciara el tramite por medio
de la Gerencia de Proyectos de la Direccién de Informaded Sistema Financiero para
dar de Baja los usuarios correspondientes.

4. La Gerencia de Proyectos referida, notificar4 a Gerencia de Autorizaciones, Consultas y
Control de la Legalidad cuando la baja se haga efectiva.

5. La Gerencia de Autorizaciones, Conaslty Control de la Legalidad comunicara al
solicitante la baja solicitada.

Anexo 2 Registro de certificados digitales y configuracion
adicional en equipo.

Introduccion

En la operacion de aplicaciones Web de Banco de México como el MAE, serigie una
autenticacion de un usuaripor certificado digital y donde se recomienda certificar la
confiabilidad de las aplicacionese requierale laincorporaion los certificados digitales que
validen tanto aplicaciones como usuarios a la base de certificaddéirdiows mediante las
opciones del Internet Explorer.

Para facilitar el registro de los certificados digitales se describe la operaciéon la aplicacion
Instalador de certificados digitalespara aplicaciones Web de Banco de México.

Instalador de certifica dos digitales

El instalador de certificados digitales es una herramienta que simplifica el procedimiento de
instalacion de certificados digitales en un equipo de computo con sistema operativo Windows.
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El instalador se encuentra disponible en la pagind&aeco de México

Servicios / Informacion General:

M BANCO®=MEXICO

Sistema financiero Sistemas de pago

Billetes y monedas Politica monetaria e inflacién
Estadisticas Inicie = Sistema financiero
Disposiciones >
Servicios Informacién general
Publicaciones y discursos = Historia sintética de la banca en México
Material de referencia = Dias bancarios no laborables en 2008
Suscripciones = Organigrama del sistema financiero
Rrss B » Autoridades financieras y organismos de proteccion

l:l y Intermediarios financieros

Proveedores de servicios financieros

. = Mercados financieros
P Informacion para la
e + Organismos financieros internacionales
b Material educative = Asociaciones gremiales
Portales especializados

» Informacién solicitada a los intermediarios financieros (formularios)
P Mercade cambiario

b Mercado de valores
B Inflacién

Estadisticas

= Mercadoe cambiario

His favoritos Bamden

= Mercade de valores

= Mercade de derivados

= Financiamiento e infermacién financiera de intermediarios financieros
» Agregados monetarios v fluje de fendos

* Captacidn de recursos: tasas, saldos, plazos, costos y mercados

- Capitalizacién de los bances miltiples

La liga directa para descargar el instalador es:

Agregar a mis favoritos

Servicios
* Cuentas bancarias basicas de némina y para el piblico en general

= Productos de crédito hipotecario de vivienda, de bancos y sofoles: prin
caracteristicas

» Tasas por las inversiones a plazo, que ofrecen los bances multiples al pdblico en ¢
(Tasas de ventanilla)

= Productos y servicics de pagos por banco

» Tarifas y comisiones de productos bancarios

* Reagistro de comisiones relativas a créditos y servicios de pago

= Sociedades de Informacién Crediticia: guia para su acceso v rectificacian

= Solicitudes de Autorizacién v Consulta de participantes del Sisterna Financiero
por medio del Médula de Atencion Electrdnica

* Merificacion y firma digital
Instalacidn de certificados digitales -

Disposiciones

* Dirigidas a:

* Instituciones de crédito

= Casas de bolsa

* Casas de cambic

* Otras entidades

= Otras entidades financieras

* Sociedades de informacién crediticia (burés de crédito)

= Otras dispesiciones emitidas por el Banco de México

» Circulares emitidas que adn no han entrado en vigor

= Circulares histéricas

* Resumen de las principales reformas al sistema financiero

» Legislacién y disposiciones emitidas por otras autoridades

Material de referencia

- Riesgos
* Subastas v colocacion de walores

http://www.banxico.org.mx/sistemafinanciero/servicios/MAE/instcert.html

Dando clic en la liga de la pagina de Banco de México o en la liga directa se debe desplegar la

siguiente pagina que describe las instruc@qrega realizar la instalacion.

BANCOe:MEXICO

Billetes y monedas Politica monetaria e inflacion

Para instalar los certificados digitales, siga los siguientes pasos:

Sistema financiero Sistemas de pago

Agregar a mis favori

1. Descargue el siguiente archivo comprimido a un directoric de su computadora. Para ello, haga clic con el botén derecho en I3 liga y

seleccione "Guardar destinoc como...

discursos 2
Instalader de certificades

srencia

2. Descomprima el archivo "Instcert.zip" en algin directoric de su computadora.

3. Coloque en este Gltimo directorio el archivo que contiene su firma electrénica. (Archivo con terminacidén .pfx o .p12)
7 B ¥ 4. Ejecute la aplicacion "Instalador de certificados.exe” que se encuentra en el directorio.
= — 5. Siga las indicaciones del instalador
para la
icativo
shzadns
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en la seccion de


http://www.banxico.org.mx/sistemafinanciero/servicios/MAE/instcert.html

El usuario tiene que descargar el archivstcertzip dando clic en |Instalador de certificadas |
En seguida le debe aparecer la pantalla de descarga de archivos siguiente:

ey a2l
Lizsenree rlz npsnivos (%]

iDeszea abrir o guardar este archivo?

:[_ Nombre:  Insteert Zip
= Tipo:  WirZie Ale, 144 Kb
De: wevew branxico orgmx

Abrir ][ Guardar ]l Cancelar |

Preguntar siempre antes de abrir este tipo de archivos

|--' Aungue loz archivos procedentes de Internet pueden ser Utiles,
¢ algunos archivos pueden legar a dafiar el equipo. Sino confia en
&l origen, ho abra ni guarde este archivo. ;Cual es el riesgo?

El usuario debe dar clic en el bol__Guada | para seleccionar la ubig@an donde se guardara
el archivo que se esta descargando. La pantalla que debe presentarse es la siguiente:

Ciurireleir s 7] I'j‘
Guardar er: | [ temp D o S
™y |2 wista. OCJIH. Registro Consultas xml
EC)
Documentos
Tecientes
?_[ﬂi
Escritorio
Mis documentos
MiFC
%] | i |2
1 Maombre: archarwico. cer D
Mis sitios de red
"

En la opciénGuardar ende esta pantalla se debe seleccionar algun directorio en red o disco
duro donde se quiera descargar el archivoa Wz seleccionada la ubicacion se debe dar clic
o |

en el boté

Una vez descargado el archivo, se de abrir una sesién del Explorador de Windows para navegar
por los directorios de disco duro y red a los que tiene acceso el equipo de computo. El usuario
tiene que localizar la ubicacién donde guardo el archivo descargado.
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5-':;7 L= e

Archive

e Afrdis - _/. l? /..\JB(quuedo

Edlicién  Ver

Forvotitos

Direccion ||25) Divte mperal

Canpetas

i Carpetas

Heramientas  Awuda

+ ﬂ Mis decumeantos
o i MiPC
e Sistemas [C)

= e Datos (D]
) Audi
1) AudiComponentearsfyuda
3 AUP
) k09363
I0) banxico
| c4B804757 bckace? | fo 998575530
@ Canpetas de Proyectos JAWA
) Centinfo
1) cetificadss pruska

2=

n
' 57 Farvotitos
]

Tamafe | Tipo

145 KB WinZi Ale

Fecha de modifi...
25/0472008 0722 o

Como se muestra en la figura anterior el archivo descargado tiene extensién .ZIP que
corresponde a un formato que compacta uno o varios archivos para agruparlos y disminuir su
tamafio Es importante sefalar que se requiere tener instalado el WinZip o algun

descompactador de archivos ZIP , para poder abrir este tipo de archivos.

Dando doble clic en el nombre del archimstcertzip se debe activar el descompactador que
nos mostrard permitird extraer el contenido del archivo. El contenido del archivo se muestra a
continuacion:

En este caso se cuenta a@mnios archivos:
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TP=

5 R Jeeerl
L i Fizzrie

1 WWindies - Inzizzrien

7 Rle  Actions  View Jobs  Options  Help
(ﬁr | MLe Wa FO
q..h. -‘jl‘].-l ?Q { ?‘ & t g!
[RE= Opan Favoritas Add Extract Bncrypet
Hearme Type &~ Iodified

Tinstaladar de cerificados axe Anlicocitn DEOAS 2005 0810 ..
Ed arckanzxico cer Cerfificade d... 250042005 05:49 o
Entidadintermedial cear Certificade d... 01112007 0424 5 .
Entidadintenmadial cer Cerfificade d... Q1112007 0624 2.
Entidadintermediad car Certificade d... 2311/2007 12:45 5.
Entidadintenmadiad cer Cerfificade d... 25042005 05460
Entidadintermeadias.cer Certificads o, 250042005 05:50 ..
Entidadintermadiad.cer Cerfificade d... 250042005 05:50 o
Entidadintermeadiar car Certificads o, 250042005 05:5] ..
Entidadintemrmadial car Cerfificade d... 25042008 05:5] o
<] I

| Selected 0 files, 0 bytes

Total 10 files, 635KB

@ W @

Wi ChackOut

Size | Ratio
&37.686 7o
1.413 34%
1,48 18%
1.1&2 17%
1,313 20,
1.323 21%
1.245 23%
1.248 23%
1.24] 23%
1.317 3%

EE))
EEISN
e
Wizard Wiewr Style
Pack... | Path
137,648
933
1.206
Q&3
1.021
1.050
282
Q66
253
1.014
%]
200

Instalador de certificadesxe es la herramienta de instalacion de certificados digitales.
arcbanxico.ce es el certificado digital para validar aplicaciones de Banco de México.
EntidadintermediaX.cer es el certificado de la agencia certificadora que emite los
certificados aceptados para aplicaciones Banco de México.
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Antes de extraer el contenido seamienda al usuario crear un directorio temporal donde se
puedan colocar los archivos compactados.

El usuario deberd extraer el contenido del archivo zip hacia el directorio temporal que haya
creado. En este caso de acuerdo con la figura anterior seusmtdo el Win Zip para
descompactar el archivo y para extraer el contenido se debe dar clic en la eest@n La
pantalla que se debera desplegar es:

Eairelsr - W e yinanis el Saiiinegss S5 105 rlasurnanias s Tainnarel S s S 8 te e e o i, El*‘
Extract to: | D:\Docurients and SettingshBO93634Mis dacumentoz\T emporal D
Eseritaria
Mis documentos =
Ejfg [ DRHFEA [+
Mi PC I.__..I' i 1| g
% Files [ Open Explorer window
iz sitios de red . L
[ Ovemrite existing files
Cancel
; . . Skip alder fil
() All files/folders in anchive L] Skip older fles
() Files in Archive: Uze folder names

El usuario debe indicar la ubicacién donde se extraera el contenido, buscando en la opcién
Extrad to el directorio previamente creado o en su caso podria capturar un nuevo directorio
para que se cree al momento de extraer. Se debe verificar que la Albditas/folders in
archiveeste seleccionada como se ve en la figura anterior. Revisadosl@siotos anteriores

se debe dar clic en el botc_Ew==_| para iniciar la extraccion del contenido.

Terminada la extraccion, el usuario debe verificar la existencia de los archivos en la ubicacion
sefalada regresando al Explorador de Windows.
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[l:I.? Lt Vs unania e[S ss BT s elos i nins® Temnnore ] T2

Archive  Edicidén Wer  Fovotitos  Hemarmientas  Ayuda

GA'rrds < _/.

? / ) BOscpueda [{ Canpetas

A
E' 57 Fawvofitos
[ ]

Direccion [ 0y Decuments and Settings' BOS3E3Y Mis decumentasy Temparal Tempe

Canpetes X HMombre - Tamafo | Tipo Fecha de modif...
T D qrcbc:nxico.cer 2 KB Cerificade deseg.. 250042008 0542 ..
o EntidadInternedial .cer 2EKB  Cedificade deseg.. 0171172007 0624 ...
D Ereritorio Eriticiad Infermedia® cer KB Cerfificade de seg.. 0171172007 0624 ...
) Fenvorites [El ernticlad Intemmediad.cer KB Cerfificado de seg... 231172007 12:45 p...
) Rlenetlara E ertidad intermediad.cer 2KB Cettificade deseg..  25/04/2008 05:45 ..
) fotos Enﬁdc:d Intermedial.cer 2KB  Cedificado deseg..  25/04/2008 05:50 o
[5) History Ertidadintermedias.cer 2 KB Cedificade deseg.. 25/0472008 0550 ..
|25 Hojas Excsl El entidadintemmediar.cer 2 kB Cerificade de seg... 25/04f2008 05:5] ...
=) Jerva El ertidad ntermedias cer 2 KB Cedificade de seg...  25/0472005 0551 ...
03 Mcissttiar en Tecrologicss cie kol Informaisian y Administraicior| Elnstolqdor de certificades.e.. 423 KB Aplic.cxcién 2EO4F20058 0610 2.
3 SAABM S 621 KB Archive BiWK 18032005 0310 ..

d i dsica
(5 Miis archives de shigen de dates
|5 Iiis crchives reciizices
() iiis eBooks
,;‘j Ilis formnas
[T Wiis imcigenes
,ﬁ Mis imdgenes
B s videos
() i Woets
() My eBooks
[ Oficiclia Bectrémica

Para ekejemplo de la figura anterior se uso el mismo directorio tanto para descargar el archivo
Zip como para extraer su contenido.

Registro de certificado personal y certificado para aplicaciones

Los certificados digitales personales son aquellesrmps permitiran validar el acceso de un
usuario a una aplicaciéon como el MAE. El certificado de aplicaciones de Banco de México
permitird acreditar la procedencia de una aplicacién y permitira la adecuada ejecucién de la
misma en el equipo de computonde quede instalado.

Es importante sefialar que la instalacién de los certificados digitales personales requieren del
uso de los datos confidenciales del duefio de cada certificado. Por lo cual quedaria bajo
responsabilidad del duefio del certificado digita entrega de sus datos confidenciales a otra
persona para realizar dicha instalacion.

Instalacidonde certificados

La instalacion tanto del certificado personal como el de aplicacidén se realizan en la misma
operacion. Solo se puede instalaraertificado personal a la vez. Los certificados personales

se pueden desinstalar con esta misma herramienta a diferencia del certificado de aplicacion que
se tendria que desinstalar manualmente directamente en la opcidnés aed Explorer

Antes e iniciar la instalacion elsuaio debeverificar que el certificado digitales personal que
guiere instalar, tengan el formato PFX. En caso de no tener bajo este formato el certificado

37

Manual de Usuario




personal se debe revisar el Anexo 1 para llevar a cabo el proeettirde Conversion a PFX.
Ver seccion Verificacion y firma digital Si el usuario ya cuenta caertificado(s) con el
formato PFX, se puede iniciar la instalacion.

Para realizar la instalacion se regeie ubicar los archivos descargados y extraidos
previamenteinstalador de ceertificad@xe arcbanxico.cery EntidadesintermediasX.cer A

la ubicacion donde se encuentren los archivos mencionados, se debe copiar el certificado
digital persona(.pfx) que se quiera instalar.

e M0 Doeuments and Saiiinest SUPHA S el e nins S e pere s Tainp

frchive  Bdicidn  Ver  Fovontos  Hemamientas  Ayuda

n
' 57 Favolitos
]

Direccidn @ Dy Docurmsnts and Settings 93 63N Mis documentes Termporcl Temise

@Atrc’:s M > le /.-\J BOscueda u_" Carpetas

Canpetas X Horbre & Tamafo  Tipo Fecha de maoddifi..
O sdlivee D ctrc.bcmxlco.cer ) 2 KB Cen!ﬁcho deseg.. 257042008 0549 o

i . Entickadinternadial cer 2 KB Certificade de seg QT 2007 0824 o
(=] Bl Enfidadintemmedia.cer 2KB Cerfiicade deseg... 0171172007 0624 ...
3 Favoritos El enticadintermedicd csr 2Kb Ceriicado de seg... 23/11/2007 12:45 ...
I3 Alenetlona Enticadintermediad cer 2 KB Ceificade deseg... 250412008 05465,
@ fotos Entidadinternadial.cer 2 Kb Cedificade deseg... 25042008 05:50 ...
@ Histary Entidadinternedias.cer 2KB  Cetificade deseg... 257042008 05:50 ..

|25 Hejas Excel Enfidadinterneadiaf cer 2 kb Cettificado deseg... 25/04f2008 05:51 p
@ lgwa Entidadintermedial cer 2 Kb  Cerificade deseg... 2570472005 0551 o..

E Instalader de cetificades <. 623 Kb Aplicacidn 250472008 0810 ..
SAABM b 21 KB Archive BRR 18032008 0310 ..
@VMXPNebGQ.pfx 2 KB Pesenal Informati.. 14711/200701:53 ...

@ Maestia en Tecneologias de la Informacién v Administracion
é i rmdsica
1) Miis archivos de ofigen de datos
1) Miis archivvos reciticlos
1) Mis ebooks
lﬂ s formas
1) Mils imncigenes
lﬂ iz imagenss
lE s wideos
1) Mis Wekss
1) My ebooks
) Ofciclic Beatrénica

En la figura anterior ya se tienen en el mismo directorio tanto los archivos descargados como el
certificado digital con formato PFX.

El usuario para iniciar la instalacion debe dar doble clic en el archhgialador de
certificadosexe y se mostrard y mensaje de confirmacion como el siguiente:

] —
SRR (%]

\?/I Sw cerificade pearsondl wa a redgistrare en esta computadora

Aceptar I Cancelar |

Se debe dar clic en el botJ, S | para continuar con la instalaciéon. En caso contrario
instalacion se suspende dando clic en b=
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Para completar la instalacion el usaatiene que proporcionar la contrasefia o frase de
seguridad asociada al certificado digital que se esta instalando. Para la captura de la contraseia
se muestra la siguiente ventana:

Ingrese la frase de sequridad del archivo

7 3 2 8 1 9 4
5 0 6
u A 0 1 E
G D Q [ F K X
v C J R T [ Z
L w N M H B
P
# % 3 _ ! 2 ?
$ i

CAPS = 0K

Frase de seguridad:

Esta ventana de captura requiere del uso del mouse para seletosomaracteres que
conforman la contrasefia. Este tipo de ventanas busca disminuir la posibilidad de robo de
contrasefias mediante mecanismos de rastreo de bitacoras de teclado. El usuario debe posicionar
el cursor con el mouse y dar clic con boton izglogoara ir seleccionando los caracteres. En su

caso cuando se requieran mayusculas se debe dar clic en CAPS para cambiar el tipo de letras.
Cuando el usuario haya terminado de indicar la contraseila se debe dar clic en OK para
continuar.

En caso de quia contrasefia sea la adecuada y no exista ningun otro problema se debe mostrar
el mensaje:

[._ SRR [x]

°
1 ) Cerfificado registrade exitosamente.

En caso contrario aparecera la indicacion correspondiente.

TR %]

@ Frase de seguidad incomecta.

Cuando la instalacion se terminé exitosamente, se debe mostrar una pequefia ventana como la
siguiente en la parte superior de la pantalla:
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' ' Su certificado personal ha sido cargado en esta computadora '
. De clic en esta ventana para removerlo .

@ - R

En caso de requerir la instalacion de otro certificado digital personal se tiene que ir al directorio
donde tenemos el archivimstalador de certificadasxe y sustituir el certificado digital PFX

gue se engentre por el nuevo certificado. Una vez sustituido el certificado se repite la operacion
dando doble clic en el archivoistalador de certificadosxe

Removecertificados

Cuando una persona instala su certificado digital en un equipo de compalo dicha persona
tiene acceso al mismo, la instalacion del certificado personal se vuelve permanente. Pero bajo
la circunstancia de equipos de computo de uso compartido la instalacion debe ser temporal. Se
recomienda que cuando se quiera hacer esmaquipo de coOmputo compartido:

0 Se instale el certificado digital personal

o Se realicen las operaciones en las aplicaciones Web de Banco de México.

o Al terminar, se remuevan los certificados personales instalados.

Para remover un certificado digitpersonal recién instalado en la sesion del equipo de
coémputo, debe darse clic en una ventana como la siguiente:

' ' Su certificado personal ha sido cargado en esta computadora '
. De clic en esta ventana para removerlo .

@ - R

Después del clic en la ventana se inicia el proceso de desinstalacion que debe terminar con el
siguiente mensaje:

RSEER (%]

-
\l‘) Cetificade borade exitesaments.

En algunos casos seigre presentar algun problema y se tendria que hacer la desinstalacion
manual

SREN (%]

SRREN (%]

Q Mo se encontro el cerificade, ya debio halber side removicio. @ Frolablemente delbera quitar €l cedificads manualmente
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Para remover manualmente el certificado digital se tiene primeramente verificar la existencia
del mismo, como se describe en la siguiente seccion.

Verificar certificadosregistrados
Para verificar la instalacién o desinstalacion de certificados digitales se puede revisar la base de

certificados dénternet Explorer Después de abrir una sesion del navegedemet Explorer
debemos seleccionar la opcidarramientasde menu principal.

i STl
€ riien clm Vil - Winlesis Dilsinai Snlninn pinnessinneil nor e ol s e EIEIX]
s v |8 hittprswebintamos Q || X | |lve secrch Foibe
pe b/

Archive  EBdicidh  Wer  Fowvorites | Hemarnienmtas  Ayuda Yinedlos ¥
Birrinr <l historicl de exploracidn.. - 4 = 2
e | @renco ds sdco & - = v 1) Pégina v { Henamientas v
— 1

Bloqueader de elementes emergentes 3 ]
filrs de suplantacin de identidad [phishing]  * r
Adiministrar complementos 3

Suscribine o estalfusnts:
Detecaidn ce fusnhtes >
Buscaren: documentos [ Wirdows Update
=5 Dienve rara la informacion y servicios que estdn disponibles par
= Corola de Sun Java
Portales especializados
Princiy
- Comunidad N e T
+ Servisios institucionales nflacién anual [Feb. =b. ercada cambiario -
« Informacién gerencial * Objetivo de inflacién: 3.00 = FIX determinado el 24/03/2008 106
= Inflacién 2.72 Mercado de valores
S = Inflacién subyscents (nusvs definicién) 1/ 4.14 4 Taz3 objetivo (24/03/2008) ;
e = Inflacién subyacants 4.00 - TIIE 28 (24/03/2008) 7.9
- Operaciones de caja Inflacién mensual (Feb. 2008) - CETES 28 [14/03/2008] 3
- Herramientas de oficina = Inflacién 0.30 . ypIs (24/03/2008) 3.979
= Servicios bibliotecarios = Inflacién subyacente [nueva definicién) 1/ 0.47
- Inflzcion subyacents 0.50
= Mercado cambiario 1/ Consideraciones sobre la definicion de inflacién subyacente L
= Mercado de valores
= Inflacién Avisos Lo nueva an el sitio

¥iisfavoritos Banxico » Convocatoria maestria INAP

= Programa general de becas
= Padrén de programas de estudic de postgrade
- Colecta Cruz Roja

&

<] >0

Permite cambisr la configuracisn. E0OE

A continuacion debemos seleccionar la op&jotiones de Interngtse debe abrir la siguiente
ventana:
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. 1 1 el
r fnslanss elz nizmsr [ ][*]

Conexiones Programas Opciones avanzadas
General Sequridad Privacidad Conkenido

Asesor de contenido

@ Las clasificaciones e ayudan a controlar el tipo de contenido de
Internet que se puede ver con este equipa,

Habilitar. .. Configuracion

Certificados

Use certificados para las conexiones cifradas v para fines de
! identificacidn.

[ Borrar estado 550 ] [ Certificados l [ Editores ]

Autocompletar

:% Autocompletar almacena lo escrito

en paginas web para intentar
anticiparse a lo que escribe v sugerir
posibles coincidencias,

Fuentes

Las fuentes proporcionan conkenido
&

actualizado de sitias web, el cual
puede leerse en Internet Explorer v
en okros programas,

[ Aceptar ] [ Cancelar ] Aplicar

En esta ventana debemos ubicar la pestafodtenidoy dar clic en le bot¢__certfiades | A
continuacion se desplegara/kentana de Certificados registrados. En la pesRdgraonal
deben aparecer listados los certificados digitales personales instalados.

I r
Cailizrirlos a Ei'

Fropdsite <Todos D

Personal | Otras personas | Entidades emisoras de certificados intermedias | Entidades e

Emitido para Enmitido por Fechad... = Mombre descript...
ANTONIO AMEZCU... A.C, del Serviciode A... 28/03/2008 O=ANTONIO AM..,
Elvmxpruebat CA Crypto 13112008  <ninguno

Exportar,.. Cuikar

Propdsitos planteados del certificado

Cerrar

En caso de que el usuario quiera remover alguno de los certificados digitales manualmente tiene
que seleccionarlo da lista y oprimir el botd._Quitar |,

En la pestafi&ntidades emisoras raiz de confiamgbe aparecer el certificado de aplicaciéon
de Banco de México.
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Caniliizorles

ag|

Propésito [

[~]

Emitido para Emitido par Fechad... = Mombre descript, .. Q
ARC Banxico ARC Banxico 20/06/2011  <ninguno> IﬂJ
[Eautoridad Certifica.,.  Autoridad Certificador.,.  28/08{2000  Autoridad Certifi,..
Eavtoridad Certifica.,.  Autoridad Certificador.,.  29/08(2008  Autoridad Certifi...
Egaltimare E2 by DST  Balimore EZ by DST 03/07j2009  DST (Baltimore E...
Elbmea brmca 19/01/2027  <ninguno>
[E)class 3 Public Prima...  Class 3 Public Primary ... 01/08/2028  VeriSign Class 3 ...
[E)lass 3 Public Prima... Class 3 Public Primary ... 07/01f2004 VeriSign
Capwlght () 1997 ... Copyright {c) 1997 Mi...  30/12f1999 Microsoft Timest...
[EdEntrust.net Secure ... Entrust net Secure Se.,,  25/05{2019  Entrust.net Secu... =

Entidades emisoras de certificados intermedias | Entidades emisoras raiz de confianza | edit ]

Propdsitos planteados del certificada

Quikar

Cerrar

En esta ventana de certificados se puede realizar la instalacion o desinstalacién manual de los
certificados digitales.

Configuracion Adicional para Aplicacion MAE

Adicionalmente se tienen que incorporar las ligas de acceso de las aplicaciones a los sitios de
confianza de la siguiente forma. Se requiere del inicio de una sesion de Internet Explorer. En
seguida se debe ubicar dentro de menu principal del navegador, la blecr@amientasy dar

clic.

[ e D T L S Bl o o gl e Veh 20 12 )

(&

= | ] hitpiffavwr banxice. org msd

frehive  Eeicidn  er

Fanvoritos

Herarisntas  Aywda

W I@ Banco de Miéxic - We

Estadisticas
Dispasicianes
Servicias
Publicaciones y discursas
Material de referencia
Suscripcianes
rss &
Buscar—F

Havegacién por audiencias
b Informacién para |a

ensa
b Material educativo
Portales aspcializadas
b Mercado cambiario

b Mercado de valores
b Inflacién

His favoritos Bameics

Dentro del menu delerramientas se debeseleccionata opcion deOpciones de Interngt dar
clic. Se abrira la siguiente ventana donde debemos ubipastafia dSeguridady dar clic.
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Bimincr & histoial de sxploracién

Blogueador de elementos emergentes
filtre die suplantacién de identidad [phishing]

Adiministrar complementos

3

Susernibine a esfa fuente..,

Billet

Defeczion de fuentes

ria e inflacién Sistema financiera

El Banc Inc, constitucionalmente auténomo en sus funcicnes y administraci
nacions  Windows Update o objetive pricritario procurar la estabilidad del poder adquisitive
sano de ncicnamiente de los sistemas de pago.
Consola da Sun Java

Princip L
Inflacis, Mercada cambiario

= Objetivo de inflacion: 3.00 = FIX determinade el 28/02/2008 10.6813 2
= Inflacién 370 Mercado de valores

= Inflacién subyacents [nueva definicién] 1/ 4.06 W Taza chjstive (28/02/2008) 750

= Inflacién subyacents 3.90 . T1IE 28 (26/02/2008) 7.5350
Inflacién mensual (Ene. 2008) + CETES 28 (26/02/2008) 7.42

= Inflacidn 0.46 . UpIS (28/02/2008) 3564611

= Inflacién subyacents [nueva definicién] 1/
= Inflacién subyacent=
1/ Consideracianes sobre la definicién de inflacién subyacente
Acerca del Banco de México
= Mision y Vision
= Estructura

= Junta de Gobierno

= Organigrama

= Semblanza histérica

0.40
0.41
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Conexiones Programas Opciones avanzadas
General Seguridad Privacidad Contenida
Seleccione una zona para ver o cambiar la configuracidn de sequridad.

@ 8 /O

Intranet local  Sitios de Sitins
confianza restringidas

Internet

Esta es la zona para sitios web de Internet,
excepto los induidos en la zona de sitios de
confianza v en la de sitios restringidos.

Sikios

Mivel de seguridad para esta zona

Personalizado
Configuracién personalizada.
- Haga clic en Mivel personalizado para cambiar
la configuracion
- Haga clic en Mivel predeterminado para usar la
configuracian recomendada,

[Niiel personalizado. .. ] [ Mivel predeterminado ]

[Restablecer todas las zonas al nivel predeterminado ]

v

~ . , . , Sitios d , . . g , ,
En esta pestafia se ubicara la opcid == Yy se dara clic. En seguida se habilitara el botén
en la misma pestafia al cual se le dara clic. La ventana que debe aparecer en seguida
es la siguiente:

[ 3
Silos dlz sanilogan a

Puede agregar i quitar sitios web de esta zona. Todos los sitios
web en esta zona usaran la configuracion de seguridad de |a
zona.

Agregar este sitio web a la zona de:

bt faewea loanxice org mx

Sitios web:
it £170.70.9.123 = Quitar
bt eanxico.orgumx =
bt csiservidor
bt fenpdesal banxico.org.mx D

bedbbim (7 mtnm, it tm o ] Lt wrim e s

| Requerir comprobacion del servidor (https:) para todos los sitios

de esta zona

En esta ventanse agregard la ligattps://www.banxico.org.mxgara permitir la adecuada
operacion de la aplicacion. Se debe teclear la liga en el primer cuadro de texto y dar clic en
_s=w | Una vez concluida la operacion se deberrar todas las ventanas.
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Anexo 3 Verificacion y firma digital.
Introduccion

Para realizaalgunasoperaciones relacionadas con la firma electronica requerida por Banco de
México para proporcionar ciertos servicios via electronicaep®AE, se tiane disponiblda
aplicacion Verificacion y firma digital .

La invocacion de esta aplicacidon puede hacerse desde varios puntos del MAE o directamente
desde la ggina de Banco de Mexian la liga que se muestra en la figura:

ﬁ BANCOe: MEXICO

Billetes y monedas Politica monetaria e inflacién Sistema financiero Sistemas de pago

Estadisticas Inicic = Sistema financierc Agregar a mis favoritos
Disposiciones b

Servicios Informacién general Servicios

Publicaciones y discursos = Histeria sintética de la banca en México * Cuentas bancarias bdsicas de némina v para el publico en general

Material de referencia * Difas bancarios no laborables en 2008 * Productos de crédito hipotecario de vwivienda, de bancos y =ofoles: prin

caracteristicas

Suscripciones + Organigrama del sistemna financiero
5] . autoridades f . cmos d " . = Tasas por las inversiones a plazo, que ofrecen los bancos miltiples al piblico en ¢
RSS Autoridades financieras y organismos de proteccisn (Tasas de ventanilla)
Buscar b Intermediarios financieros * Productos y servicios de pagos por banco

— * Proveedores de servicios financieros + Tarifas y comisiones de productos bancarios
PR e e - Marcat.:lcs f‘”a."c‘a".cs } = Registre de comisiones relativas a crédites v servicios de page
prensa * Crganismes financiercs internacienales = Sociedades de Informacién Crediticia: guia para su acceso vy rectificacion

> Materia| educativo = Asociaciones gremiales = Solicitudes de Autorizacion ¥ Consults de participantes del Sistera Financiers

Partales ecpecializados por medio del Mddulo de Atencion Electranica

= Informacién selicitada a los intermediaries financieros (formularios)
» Mercado cambiario * Werificacion ¥ firma digital 4mm
b Mercado de valores e ° Instalacidn de certificados digitales

5 Inflacién o ~
= Mercade cambiario

His favoritos Banxico . Mercado de valores = Dirigidas a:

ispasiciones

= Mercade de derivades * Instituciones de crédito

= Financiamiento e informacidn financiera de intermediaries financieros * Casas de bolsa

- Agregados monetarios y flujo de fondos + Casas de cambic

= Captacién de recursos: tasas, saldos, plazos, costos y mercados * Otras entidades

» Capitalizacién de los bancos mudltiples * Otras entidades financieras

* Sociedades de informacién crediticia (burds de crédito)
- Otras disposiciones emitidas por el Banco de México
= Circulares emitidas que audn no han entrado en vigor
= Circulares histdricas
- Resumen de las principales reformas al sistema financiero

= Legislacién y disposiciones emitidas por otras autoridades
Material de referancia

* Riesgos
* Subastas v colocacion de valores

La liga directa parajecutar la aplicacion es :
https://lwww.banxico.org.mx/CryptoApplet2/index.html

Esta aplicaciénrequiere de la instalacion previa del certificadt® aplicacion deBanco de
Mexico, para operar como aplicacion de confianzaewtar advertenciasle segtidad de
Internet. Ver Anexo 2seccion ddregistro decertificado personal y certificado de aplicacion

Como parte de la ejecucién de la aplicacion el explorador de Internet puede mandar algunas
advertenciasomo:
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Arlvzpznsin cle Zzeupelee]

La pdgina web actual estd tratando de abrir un sitio en la lista de
5ifios de confionza. ;Desea permilir esto?

Sitio actual: hitps:/ fapsc.banxico.orq.mx

Sitie e hitps:/ fwerw.banxico.org.mx

si N

g Advertencia; si permite esto, el equipo puede exponerse a riesgos
de seguridad. 5i no confia en la pagina web actual, elija Ma.

En este caso se debprimir el botdn con la opcié. . si  para continuar.

A continuacion se debe mostrar la pagina principal de la aplicacion con lamtieses
disponibles:

[ ]
€ i ele A - Firsie g waiiierisiin e e - Winelosss Dismed Beploiss prepaisioneelo gor e o= iigden E1E]x]
@ (2 A £ | https:f fwnww banxice org. mx/ Cryptedpplet2findex hirml D ﬂ 2 ([ X | |live search P

Vinculos >

Archive  Bdicidéh  Ver  Favotitos  Hemamientas  Ayuda

IEI

f- 8

B - »
= g Pagina = _’j} Hemarmientas =

ﬁ ke [E Banco de México - firma y veriicacidn de fima l 1

[B BANCO=MEXICO

Firmar archivo Verificar firmas Convertir a PFX

Firma y verificacion de firma

* Firmar archive digitalmente.

= Verificar firmas de un archivo.

= Convertir certificado y llave privada al formato Personal Information Exchange (FFX).

Para ejecutar cualquiera de las opciones se debe dar un cka ya da liga de la lista de
opciones o en la opcién del menu superior. Las opciones presentadas en el mend superior

corresponden a las opciordsla lista , solo que tienen un nombre corto.

Cabe seialar que ajecutaralguna de ladres opcioneses puglen presentar las siguientes
advertenciagpor lo general sucede para la primera ejecucion por cada sesion del explorador de

Internet)

)

Aelyzrznzin - Szejurelee]

Mo se puede verificar el certificado de la pagina web.
éDesea proseguir?

Mombre: www.banxico.org,mx

Editor: v, banxico.org. mx

[] Confiar siempre en &l contenido de este editor,;

—"“— El certificado no se puede verificar mediante una fuente de confianza, . »
1 Conlinte sélo si confia en el arigen de la aplicacién, Mis informacién...
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En esek casose refiere aina advertencia de seguridad que pide la confirmacion de que se usara
una aplicacién conn certificado que el usuaramnfirma que es de confianz&n este caso se
debe indicar qu s para continuar.

P i nw 5 3
Arlyzrizpsin - Sanurirer] %]

No se puede verificar la firma digital de la aplicacién.
éDesea ejecutar la aplicacion?

NMombre: Firmar archivo digitalmente
Editor: i, banxico,org. mix

De: https:f fvsen, banxico, org.mx

Ejecutar ] [ Cancelar

@ La firma digital no se puede werificar mediante una fuente de confianza,

Contintie solamente i el origen de la aplicacisn es de confianza. Més informacicn...

En este caso la advertencia de seguridad pide confirmar la ejecuciéon de una aplicacién que
viene de una fuente de confianza. En este sasalebedar clic en botérl == | para
continuar.

Firmar archivo digitalmente

Esta opcion permite al usuargplicar una firma electrénica a un archivo electrano la
pagina principal se debe elegir la opcid Firmararchive del menu superior o la opcién
Firmar archivo digitalmente de la lista debéndose mostrar la siguiente pagina:

[& BANCOmMEXICO

Firmar arc| hivo

Firmar archivo digitalmente

= Ejecutar . .
Favor de dar clic en el botén cuando aparezca |la ventana Advertencia-Seguridad.

= Si seleccioné la opcidn cancelar cierre el explorador.

= De un primer clic para activar el botén y un segundo para iniciar la operacién.

Regresar

Para iniciar la operacion de firma se deben deddarclics en el botoL__me | Este
boton puede tardar en desplegarse de acuerdo con la capacidad de conexion dedgugnbde
usado. Como se menciona en la leyta de la pantalla el primer clic permite activar el botén y
el segundo ya realiza la ejecucion.

En seguida debe aparecer alguna de las pantallas siguientes:
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[
Flinencle lasurnanios

|

M BANCO=MEXICO

Por favor seleccione el archivo a firmar

ientoshControl de Gestion WEBYcaso de desarrollo.doc
[]éiTiene su certificadn v llave privada en un solo archiva?

Por favor seleccione el archivo de certificado{ .CER / .CRT)

1936345Mis documentositemptJ06809 segura santos.crt

Por favor seleccione el archivo de llave privada( .CVE / .PEM / .KET)
tingsyBO93634Mis documentositemp\J06E09-2006.0ve

Ingrese la frase de seguridad:

i
Flnel elz el uimnanios

[E BANCOpMEXICO

For favor seleccione el archivo a firmar

ientosyControl de Gestion WEB%caso de desarrollo.doc

[¥] iTiene su certificado y llave privada en un solo archivo?

For favaor seleccione el archivo de certificado v llave (. PFX / P12}

sancieroshCertificadosPruebadficialiabWMxPruebal .pfx

Ingrese la frase de seguridad:

Por favor seleccione el directorio para guardar el archivo firmado

CevDocuments and Settings4B093634Mis documentos

Firmar | | Cancelar |

Por favor seleccione el directorio para guardar el archivo firmado

D:Documents and SettingshB093634WMis documentos

| Cancelar |

Firmar |

Primero se pide establecer la ubicacion del archivo que se desea firmar. En segulddase pi
ubicacion de los archivos necesarios para firfoartificado digital y llave privadaEn el caso

de la figuraanterior del ladazquierd se tiene la opcidgTiene su certificado y llave privada
en un solo archivg deshabilitadalo cual implica gqe tenga que indicar la ruta del certificado
digital (.cer/.crt) y la ruta de la llave privada (.cvéh el caso de la figuranteriordel lado

derecha se tiene en un solo archivo el certificado y la llave privada (.pfx) y solo se pide una ruta.
En ambag casosadicionalmente se requiere la frase de seguridad de la llave privada para
validar la operacion vy la ruta destino donde se depositara el archivo firmado electrénicamente
con extension .eml. Cabe sefalar que el archivo resultante incrementafe tamginal del
archivo en un 100%.

En todos los casos donde se tiene que indicar una ruta se dispone de Buscar . Dando

clic en dicho botonse muestra la ventana que permite explorar los directorios y archivos a los

que tiene acceso el equipo. Una veseleccionado el archivo deseado se debe dar clic en
s |y se asociard en automatico la ruta.

)|

00| O—
|'| GEIES)

_‘2!’ A

Buscar en: |ﬁ Control de Gestion WEB

[ Capacitacion
I pGa
‘]

] firma electrénica IES_aac

SIGE

[ firma electrénica IES_maae
3 SIGEtmp

AT ]

Hombre de archivo: | |
M

H Cancelar |

Archivos de tipo: |Tndus los archivos

Abrir
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Teniendo completados todos los datos requersmsiebe dar clic € = | para realizar el
firmado electrénico del documento elegiddna vez que la aplicagidtermine la operacion
satisfactoriamente se presentard el siguiente mensaje:

o - T
[ Fling zdicse [x]

Documento firmado exitosamente!!
@ El documento firmado esta en:
D:\Documents and Settings\B09363\Mis documentosicaso de desarrollo_1.eml

En caso contrario se indicara el problema especifico que no permitié la realizacion de la
operacion.

Verificar firma

Esta opcion permite verificar la validez de un argHivmado electrénicamente en su caso
extraer el contenido del mismién la pagina principal se debe elegir la opc Verificar firmas del
menu superior o la opci¢verificar firmas de un archive de la lista, detldhdose mostrar la siguiente
pagina:

Para iniciar la verificacion de firma se dele dar dos clics en el botdn . Este
boton puede tardar en desplegarse de acuerdo con la capacidad de conexion de la red de equipo
usado. Como se menciona en la leyenda de la pantalla se tienen que dar dos clics en el botén

, €l primer clic permite aivar el botdn y el segundo realiza la ejecucion.

La ejecucion de esta verificacion requiere indicar los datos mostrados en la siguiente pantalla
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